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MENSAJE A LOS SOCIOS

Estimado Socios y Socias:

Es un honor dirigirme a ustedes, para presentar a todos ustedes la Memoria Anual correspondiente a
la Gestion 2025, que contiene los informes econdémicos, financieros y principales indicadores, que
muestran el desempefio institucional durante la presente Gestion. Sin embargo, es menester recordar
que la Gestion 2025, ha sido muy particular debido a los constantes problemas que se han ido
suscitando en nuestro Pais, durante el desarrollo de nuestras actividades y que han ocasionado una
inestabilidad politica, social y econémica, los cuales fueron el comun denominador de la pasada
Gestion 2025. De igual manera, las tensiones y conflictos mundiales que se han generado a nivel
global, han ocasionado un debilitamiento y desaceleracion econdémica que ha contribuido
negativamente al Sistema Financiero Cooperativo y que han repercutido también, en el cumplimiento
de algunos de los resultados econémicos y financieros que se pretendian alcanzar durante la Gestion
2025, establecidos dentro nuestro Plan Empresarial.

Dos eventos clave, marcaron el desenvolvimiento del Sistema Financiero Nacional y particularmente
de las Cooperativas de Ahorro y Crédito durante la Gestiéon 2025, con profundas repercusiones
negativas: primero, la escasez de dolares americanos que provoco la demanda de la divisa y elevo
el tipo de cambio paralelo muy por encima del T/C oficial, causando desequilibrios econémicos y
financieros. Segundo, el deterioro de la cartera de créditos, reflejado en el aumento de la morosidad
y el debilitamiento de la solvencia de algunos prestatarios. Pese a estos desafios, nuestra
Cooperativa se destaco por su gestion eficaz de la crisis, gracias a una buena gestion de cobranza
judicial y extrajudicial, que nos permitié generar ingresos suficientes para la obtencién de un
resultado econdmico positivo expresado en nuestro Estado de Ganancias y Pérdidas al 31 de
diciembre de 2025, como una alternativa ante la coyuntura en la que se encontraba nuestro Pais.

Durante las pasadas gestiones 2023 y 2024, nuestra Cooperativa enfrentd un contexto econémico
complejo que impactd directamente en nuestras operaciones y la obtencion de resultados negativos,
sin embargo, gracias al compromiso del Consejo de Administracion, del Consejo de Vigilancia, de la
Gerencia General y de todo el equipo de trabajo de nuestra Cooperativa, durante la Gestion 2025 se
implementaron medidas estratégicas de contingencias, orientadas a fortalecer la sostenibilidad
econémica y financiera de nuestra Cooperativa, entre las principales acciones, destacan el
fortalecimiento de los procesos de recuperacion de cartera en estado de ejecucion y recuperacion de
créditos castigados tanto por la via judicial como extrajudicial y una administracion prudente de los
recursos institucionales.

Como resultado de estas acciones y del esfuerzo conjunto de todos los actores de nuestra institucion,
la Gestion 2025 ha logrado revertir la tendencia negativa de los afios anteriores, registrandose un
resultado econdmico positivo en la presente Gestion que esta plasmado en la presente Memoria
Anual 2025, lo que representa un paso importante hacia la estabilidad econémica y financiera de
nuestra Cooperativa, que se pretende consolidar en el corto y mediano plazo.

Agradecemos profundamente la confianza de nuestros socios y socias, quienes constituyen la base
y la razén de ser de nuestra Cooperativa. Asimismo, renovamos nuestro compromiso de continuar
trabajando con transparencia, responsabilidad y vision estratégica, fortaleciendo los servicios
financieros y contribuyendo al desarrollo econémico de nuestros asociados.

Invitamos a todos los socios y socias, a seguir acompafiando siempre el desarrollo de nuestra
Cooperativa, reafirmando particularmente los principios de solidaridad, cooperacién y compromiso
que caracterizan al movimiento Cooperativo.

Gracias...!!!!

Consejo de Administracion
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INFORME DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION

Mediante la presente nos dirigimos a todos nuestros asociados que forman parte de nuestra
querida Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L., a través de la presente, tenemos
a bien presentarles el informe respectivo de las actividades mas relevantes realizadas por el
Consejo de Administracion, durante el ejercicio comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre de la Gestion 2025, en cumplimiento a lo establecido en nuestro Estatuto Orgéanico
vigente, donde pasaremos a informarles sobre las tareas realizadas y los resultados obtenidos
durante la Gestion 2025,

La Gestion 2025, se desarrollé en un contexto particularmente complejo para la economia
Boliviana. Durante este periodo, el pais enfrentd una coyuntura econémica caracterizada por la
escasez de divisas, principalmente dolares estadounidenses, fendmeno que evidencid
debilidades estructurales en la economia nacional y generd incertidumbre en los mercados
financieros y en la poblacion en general. La disminucion de las reservas internacionales, la
reduccion de ingresos provenientes de exportaciones y el incremento de las presiones
inflacionarias, provocaron un entorno econdémico desafiante para los diferentes sectores
productivos y sociales. Asimismo, el afio 2025 estuvo marcado por tensiones politicas y sociales,
asi como por medidas econdmicas orientadas a estabilizar las finanzas publicas y enfrentar la
crisis de divisas, lo que generd debates, ajustes y transformaciones en el entorno econémico del
Pais.

En este contexto, las Cooperativas de Ahorro y Crédito, fieles a su naturaleza solidaria y a su
compromiso con el desarrollo econdémico y social de sus asociados, asumieron el desafio de
mantener la estabilidad institucional, preservar la confianza de sus socios y continuar brindando
servicios financieros oportunos y responsables.

El Consejo de Administracion, reconoce que la coyuntura econémica tuvo efectos directos en la
capacidad de pago de muchos prestatarios, quienes enfrentaron dificultades derivadas del
incremento del costo de vida, la desaceleracion de las actividades econémicas y la incertidumbre
financiera. No obstante, la Cooperativa reafirmé su compromiso de acompafiar a sus socios y
socias mediante politicas prudentes de administracion financiera, acciones de apoyo y una
gestion responsable del riesgo crediticio.

En medio de estos desafios, la Cooperativa mantuvo su firme propdsito de fortalecer su solvencia
institucional, consolidar la confianza de sus asociados y contribuir al bienestar econdémico de la
comunidad, guiada siempre por los principios cooperativos, la transparencia en la gestion y la
responsabilidad social que caracteriza al movimiento Cooperativo.

El presente informe expone los resultados de la Gestion 2025, las actividades realizadas por el
Consejo de Administracion y los desafios que se proyectan hacia el futuro, reafirmando nuestro
compromiso de seguir trabajando con responsabilidad, unidad y vision de desarrollo para
beneficio de todos nuestros asociados.

ACTIVIDADES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Nuestra Cooperativa, cuenta con la Licencia de Funcionamiento N° ASFI/10/2022 en fecha 26 de
agosto de 2022 , el cual nos fue entregado por la maxima autoridad ejecutiva de la ASFI de aquel
entonces, el Lic. Reynaldo Yujra Segales, en un acto protocolar realizado en oficinas de la ASFI en
la Ciudad de La Paz, donde en su parte resolutiva de la Licencia de Funcionamiento emitida
menciona que : “se otorga la Licencia de Funcionamiento como Entidad de Intermediacion
Financiera para que inicie sus operaciones a partir del 23 de enero de 2023, bajo la denominacion
de Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria “Hospicio” R.L.”.
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De igual manera, nuestra Cooperativa cuenta con el Estatuto Organico adecuado a la Ley N°356 y
su D.S. N°1995 , debidamente aprobado mediante Resolucion Administrativa HOM-A-N°0531/2016
de 25 de octubre de 2016, por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas donde en su
parte conclusiva resuelve, primero: Registrar la modificacion de la denominacion a Cooperativa de
Ahorro y Crédito Societaria “Hospicio” R.L., como se tiene establecido en el articulo 2° del Estatuto
Organico, con domicilio legal ubicado en la calle 25 de mayo N°0267 de la ciudad de Cochabamba
de la Provincia Cercado del Departamento de Cochabamba y resuelve en su punto segundo:
Homologar el Estatuto Organico de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L.,
redactado en 116 articulos y XXIl Capitulos, se aclara que dicho Estatuto entro en vigencia a partir
de la obtencién y vigencia de la Licencia de Funcionamiento ASFI/10/2022 de fecha 26/08/2022
emitida por la ASFI.

Dicho los antecedentes descritos en los parrafos anteriores, se informa que en sesiéon ordinaria de
fecha 26/05/2025 Acta No. 08/2025, el Consejo de Administracion aprobd, la suscripcion y
elaboracion del contrato de prestacion de servicios con la empresa Absolute Security Solutions,
para la renovacion del cableado y la actualizacion de dispositivos del sistema de seguridad
electronica en Oficina Central, asi como la actualizacion e implementacion de dispositivos en las
agencias Beijing, Quillacollo, Punata y Sacaba ,ofertados por la empresa Absolute Security
Solutions, con un costo total facturado de Bs.- 57.611.-, trabajo que ha sido concluido de manera
exitosa en la Gestion 2025.

También informamos, que dentro la adecuaciéon de nuestros contratos de préstamos de dinero, la
ASFI a través de la nota de fecha 18/08/2025, recepcionada en la Cooperativa en fecha 25/08/2025
con Folio N°0003488, nos hizo conocer la Resolucion ASFI/705/2025 de fecha 18/08/2025, donde en
su parte resolutiva, nos aprueban el contrato modelo: Contrato de Préstamo de Dinero (Crédito al
Sector Productivo) de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L., de acuerdo al
texto contenido en el anexo adjunto a su carta, que forma parte indivisible de la resolucion emitida
por la ASFI. De igual manera disponen el registro y la publicacion del contrato modelo de préstamo
de dinero “Crédito al Sector Productivo” aprobado, el sistema de Registro de Contratos de ASFI
para su consulta por parte de los Consumidores Financieros. Seguidamente, mediante nota de
fecha 18/08/2025, recepcionada en la Cooperativa en fecha 25/08/2025 con Folio N°0003489, la
ASFI nos hizo conocer la Resolucion ASFI/704/2025 de fecha 18/08/2025, donde en su parte
resolutiva, nos aprueban el contrato modelo: Contrato de Préstamo de Dinero (Crédito de Vivienda
de Interés Social) de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L., de acuerdo al
texto contenido en el anexo adjunto a su carta , que forma parte indivisible de la resolucion emitida
por la ASFI. De igual manera disponen el registro y la publicacion del contrato modelo de préstamo
de dinero “Crédito de Vivienda de Interés Social” aprobado, el sistema de Registro de Contratos de
ASFI para su consulta por parte de los Consumidores Financieros.

De la misma manera, se hace conocer que en la Gestion 20205, se procedié a la remocion del
Auditor Interno de la Cooperativa el Lic. Mario Velasquez Arias, a través del Memorandum de
Agradecimiento de Servicios y Remocion del cargo de Auditor interno de la Cooperativa, con CITE
G.G.-321-2025, de acuerdo a lo aprobado por el Consejo de Administracion en sesion ordinaria de
fecha 04/08/2025 Acta N°18/2025, en atencion a lo requerido por el Consejo de Vigilancia en su
informe emitido de fecha 30/07/2025 aprobado en sesion ordinaria del consejo de Vigilancia de
fecha 30/07/2025 Acta N°16/2025-2026, donde también se procedié al registro de la baja con el
codigo asignado de la Baja del Lic. Mario Velasquez Arias “Cod. -107 Retiro por causal ajena a la
voluntad del trabajador debido a contravenciones leves reiteradas a normas internas o
disposiciones legales, sin dafio econdmico”, a través del Modulo de Registro de Funcionarios del
Sistema de Registro del Mercado. Es asi, que previo cumplimiento de los procedimientos
establecidos en la RNSF y normativa vigente, se procedié a la Designacion (Alta) del Lic. Angel
Garcia Soto como Audito Interno Titular de la Cooperativa, a través del Memorandum con CITE:
G.G.-369-2025 de fecha 28/08/2025 emitido por el Consejo de Administracion, en funcion a lo
aprobado en sesion extraordinaria de fecha 28/08/2025 Acta N°01/2025.
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Por otra parte, se informa que en la Gestion 2025, en atenciéon los requerimiento realizado por el
Encargado de Sistemas, se procedid con la ejecucion de la verificacion del Sistema Eléctrico de
nuestra Cooperativa, en la que una empresa especializada realizo el analisis de consumo de carga
por parte de la Oficina Central, dandonos como resultado un consumo de 20.8 KW y segun la
empresa especializada sugirioé la adquisicion de un grupo electrogeno de 33 a 35 KW, para tal
efecto a través del Encargado de Sistemas se realizo la solicitud a las empresas especializadas
para que presenten sus respectivas cotizaciones, donde de la evaluacion realizada, se recomendo
la compra del Grupo Electrogeno de 33KVA de la empresa H&S, teniendo un costo de Bs.-
328.980.- facturado. Donde el Consejo de Administracion, aprobd la compra del Grupo Electrogeno
de 33KVA de la empresa H&S, con un costo de Bs.- 328.980.- facturado. La inversion realizada
para la adquisicion del Grupo Electrégeno para nuestra Oficina Central, es un aspecto muy
importante ya que el mismo garantiza que las operaciones continden incluso cuando hay cortes de
energia.

Asimismo, se informa a través de la nota remitida con CITE:G.G.-741-2025 de 03/09/2025, la
Cooperativa solicito a la ASFI un plazo adicional para la puesta en marcha en produccion de las
OETF y habilitar los servicios de Banca Electronica y/o Movil, adjuntando para tal efecto el informe
SIS/278/2025, elaborado por el Responsable Instrumentos Electréonicos de Pago e Infraestructura,
relativo al retraso en la implementacion de dichos servicios y ante la nueva suscripcion del contrato
LIP que se debe suscribir con el BCB ante actualizacion de la nueva guia operativa del MLH. Al
respecto, la ASFI instruyo priorizar la ejecucion de las actividades pendientes, a efecto de cumplir
con la requerida suscripcion del contrato LIP, es asi que al 31 de diciembre de 2025 se dio
continuidad a las gestiones ante el BCB, a fin de cumplir con la requerida suscripcion del Contrato
de Participacion en el Médulo de Liquidacion Hibrida del sistema LIP con el BCB y posterior a esta
realizar la puesta en marcha en producciéon de las OETF y habilitar los servicios de Banca
Electrénica y/o Movil en la Cooperativa para beneficio de nuestros asociados. Se informa que al
cierre de la Gestion 2025 los tramites ante el BCB ya se encuentran en avance y se espera culminar
los mismos en los primeros meses de la Gestion 2026.

De igual manera se informa, que mediante nota recibida de fecha 20/10/2025 con Folio N°0004358,
a fin de dar cumplimiento a lo establecido en el inciso d., articulo 3°, Seccion 4, Capitulo |, Titulo |,
Libro 3° de la RNSF y como medida correctiva a observaciones realizadas por la ASFI, dentro de su
visita de inspeccion ordinaria de Riesgo Operativo realizado del 07/07/2025 al 18/07/2025 y en
funcién a los resultados de dicha inspeccion ordinaria de Riesgo Operativo que nos fue remitida
con carta ASFI/DSR 1V/R-196162/2025 de fecha 28/08/2025 recibida en la Cooperativa en fecha
03/09/2025 con Folio N°0003681, la Gerencia General de manera diligente, procedié a contactarse
con consultoras y personal profesional con experiencia y amplio conocimiento de la normativa
establecida por la ASFI y lo establecido en la RNSF, habiendo recibido varias Propuestas de
Capacitacion para Riesgo Operativo, Gestion Integral de Riesgos y Gobierno Corporativo. Para tal
efecto, la Gerencia General, sugirid que se pueda realizar dichas capacitaciones con el Lic. Omar
L. Gonzales Mora vy el Lic. Juan Blaz Monzén Salinas, dada su amplia trayectoria en Banca vy
Supervision de Entidades de Intermediacion Financiera en el Sistema Financiero Nacional, como
también habiendo ocupado cargos ejecutivos en la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero. Donde no habiendo posicion contraria por parte de ninguno de los Consejeros
presentes, en sesion ordinaria de fecha 20/10/2025 Acta No.29/2025, se aprob¢ la contratacion de
los Consultores Lic. Omar L. Gonzales Mora y el Lic. Juan Blas Monzén Salinas, para realizar las
Capacitaciones respectivas al personal de la Cooperativa, como también al Consejo de
Administracion y Vigilancia, en materia de Riesgo Operativo (CIRO), Gestion Integral de Riesgos y
Gobierno Corporativo, con un costo de Bs.- 12.000.- libre de impuestos. Estas capacitaciones
gestionadas en la Gestion 2025, han sido fundamentales y muy productivas, tanto para los érganos
de gobierno y personal en su conjunto de la Cooperativa, que nos han permitido ajustar e integrar
de mejor manera un enfoque de la Gestion de la Cooperativa basada en Riesgos, con el objetivo de
ir mejorando nuestros procesos y procedimientos alineados a lo establecido en la RNSF.

Por otra parte se informa que mediante nota recibida de fecha 24/10/2025 con CITE:
MCF-OUC-2027-10-2025 con Folio N°0004422, |la Oficial de la Unidad de Cumplimiento, luego de
haber realizado las gestiones necesarias conjuntamente la Gerencia General, con el Gerente de la
Empresa AMLC el Sr. Franco Rojas Sagarnaga, remitié via correo electronico los modelos de



contrato correspondientes, para la adquisicion e implementacion del nuevo sistema AMLC
Compliance, con el propdsito que los mismos sean revisados por las areas competentes de la
Cooperativa. Asimismo, aclara que dichas gestiones se las ha venido realizando desde el
12/07/2025, donde se presentd la nota con CITE: MCF-OUC-138-07-2025 con Folio N°0002927,
mediante el cual se presento la propuesta de Contratacion del Software de Prevencion y Deteccion
de Lavado de Dinero AMLC Compliance y su Metodologia. También se aclara, que dichas
gestiones se las realizaron con el fin  de subsanar las observaciones emitidas por ASFI dentro los
resultados de la Inspeccion ordinaria de Riesgo de LGl y FT realizada en la Gestion 2024 y en
cumplimiento al Plan de Accion Aprobado por la ASFI. Asimismo el Encargado de Sistemas a través
de su nota de fecha 30/10/2025 con CITE:SIS/344/2025 con Folio N°0004514, informa que en
atencion a la recepcion del contrato de la empresa A.M.L.C. Bolivia S.R.L. correspondientes a la
adquisicion del sistema “AMLC — COMPLIANCE”, es que se procedid con la revision del mismo, por
tanto, informando que la empresa A.M.L.C. Bolivia S.R.L. cuenta con un tiempo prudente para
remitir la respuesta a las solicitudes y/o consultas realizadas en funcién a las observaciones y/o
problemas a presentarse durante el uso del sistema mencionado. En funcién a lo indicado en el
parrafo anterior, es que el Encargado de Sistemas informo que el contrato mencionado cuenta con
el soporte requerido durante la instalacion del sistema A.M.L.C. Bolivia S.R.L., asimismo, cuenta
con el soporte durante el uso del sistema mencionado para su correcto funcionamiento. De igual
manera, el Oficial de Seguridad de la Informacién a través de su nota de fecha 28/10/2025 con
CITE:OSI/CI/MAR-024-2025 con Folio N°0004481, informo que en atencion a la instruccién emitida
por la Gerencia General en la carta de la Unidad de Cumplimiento con CITE:
MCF-OUC-207-10-2025 de fecha 24/10/2025, se realiz6 la revision del CONTRATO DE CESION DE
LICENCIA DE USO E INSTALACION DE SOFTWARE MAS EL SLA de la empresa A.M.L.C. Bolivia
S.R.L. en base a lo normado dentro la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, el cual
en su Seccion 11. Administracion de Servicios y Contratos con Terceros relacionados con
Tecnologia de la Informacién. Por o cual, el Oficial de la Unidad de Cumplimiento en su parte
conclusiva, indico que, realizada la revision del contrato respectivo, este concluye que dicho
contrato se encuentra alienado a lo normado dentro la Recopilacién de Normas para Servicios
Financieros de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ASFI, siendo apto para poder
realizar la firma del mismo. Por lo que, en sesion ordinaria de fecha 04/11/2-25 Acta No. 31/2025 el
Consejo de Administracion. aprobd, en todo su contenido la suscripcion del Contrato de Cesion de
Licencia de Uso e Instalacion del Software més el SLA de la empresa AMLC Bolivia S.A., dentro la
adquisicion e implementacion del nuevo Sistema AMLC Compliance en nuestra Cooperativa,
teniendo con un costo de $us. 9.000.- Délares Americanos a ser pagados a la firma del contrato, al
tipo de cambio oficial emitido por el BCB, precautelando los intereses de la Cooperativa y demas
especificaciones descritas en la propuesta del proyecto y propuesta econdémica de fecha
27/06/2025, los cuales se encuentran adjuntos a la nota emitida por la Oficial de la Unidad de
Cumplimiento de fecha 12/07/2025 con CITE: MCF-OUC-138-07-2025 con Folio N°0002927. Es
menester aclararles, que la implementacion del sistema AMLC en la Cooperativa, se constituye en
un complemento importante que conjuntamente la implementacion del sistema ESPIA en nuestro
Core Financiero la Gestion 2024, permitira a la cooperativa contar con herramientas adecuadas que
nos permitan realizar una adecuada Gestion del Riesgo de LGl y/o FT en cumplimiento a normativa
vigente.

Asimismo se informa, que mediante nota recibida de fecha 12/12/2025 con CITE:MSV-AR-18-12-25
con Folio N°0005140, la Unidad de Riesgos hizo conocer al Consejo de Administracion su informe
referente a la revision ex post de la cartera de créditos realizado del 01/10/2024 al 30/09/2025 vy el
estudio realizado bajo un método consistente segun lo establecido en la RNSF, para el recalculo y
actualizacion de la prevision genérica para incobrabilidad de cartera por otros riesgos constituida
en la cuenta 139.09, donde de la revision y el trabajo realizado por la Unidad de Riesgos, efectuada
sobre una muestra estadistica de la Cartera de Créditos, tanto de operaciones de Consumo,
Microcrédito y Vivienda, se determinaron observaciones en el proceso crediticio, principalmente en
las etapas de capacidad de pago, desembolso, y documentacion requerida, que derivaron en
porcentajes de desvio del 11% respectivamente, evidenciandose que los controles implementados
a objeto de mitigar el riesgo asociado al principal activo de la Cooperativa son insuficientes, por otra
parte también hace mencidon a que las politicas vigentes deben adecuarse a lo estipulado en la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, , mismas que derivaron en observaciones
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por no existir coherencia entre el Manual de Créditos y la RNSF. Para tal efecto, la Unidad de
Riesgos, recomienda y pone a consideracion del Consejo de Administracion lo siguiente: Mantener
una Prevision Genérica Voluntaria por Riesgo Adicional a la Morosidad de Bs.- 1.823.095.- (Un
Millon Ochocientos Veintitrés Mil Noventa y Cinco 00/100 Bolivianos) y Adecuar y cumplir con la
normativa vigente, para que no existan incumplimientos. Donde habiendo revisado la misma y no
habiendo posicién contraria por parte de ninguno de los Consejeros presentes. En sesion ordinaria
de fecha 15/12/2025 Acta No. 37/2025, se aprobd en todo su contenido el informe presentado por
la Unidad de Riesgos, mediante nota recibida de fecha 12/12/2025 con CITE:MSV-AR-18-12-25 con
Folio N°0005140, referente al trabajo realizado de la revision ex post de la cartera de créditos del
01/10/2024 al 30/09/2025 y el estudio realizado bajo un método consistente segun lo establecido en
la RNSF, para el recalculo y actualizacion de la prevision genérica para incobrabilidad de cartera
por otros riesgos constituida en la cuenta 139.09. Asimismo, en funcion a la revision y el trabajo
realizada por la Unidad de Riesgos en dicho informe, efectuada sobre una muestra estadistica de
la Cartera de Créditos. aprobando mantener en la cuenta 139.09 “Previsiébn genérica para
incobrabilidad de cartera por otros riesgos”, la constituciéon de una Previsién Genérica Voluntaria
por Riesgo Adicional a la Morosidad de Bs.- 1.823.095.- (Un Millon Ochocientos Veintitrés Mil
Noventa y Cinco 00/100 Bolivianos), debiendo utilizarse y liberarse el excedente de la cuenta
139.09, solamente para el uso exclusivo y de manera paralela, para el castigo de créditos de las
operaciones que se encuentran en estado ejecucion con garantia hipotecaria, dando continuidad a
lo programado por la Cooperativa, en funcion a la particularidad de cada uno de los créditos que
se encuentran en estado de ejecucion con garantia hipotecaria y dando cumplimiento a la dinamica
contable de la cuenta 139.09 establecida en el MCEF y considerando la constituciéon automéatica del
50% restante de la prevision de los créditos en estado de ejecucion con garantia hipotecaria al
momento de castigarlos, donde en ambos casos se afectara al resultado del periodo, a fin de no
distorsionar vy reflejar la verdadera situacién econémica y financiera que tiene nuestra Cooperativa
y exponer de manera transparente nuestros estados financieros.

Por ultimo, se informa que para la Gestion 2025, a fin de delinear las estrategias institucionales en
el Plan Operativo Anual 2025 y el Plan Estratégico Trienal 2025-2028 y que estén acordes a los
resultados que se esperod obtener en dicha gestion, tanto econdmicas como financieras acordes al
tamafo, numero de operaciones, complejidad y estructura organizacional con la que cuenta la
Cooperativa. Es que la Gerencia General en coordinacion con todo el Plantel Ejecutivo y demas
personal de la Cooperativa, en sesién ordinaria de fecha 30/12/2024 Acta N0.39/2024 puso a
consideracion el Pan Empresarial 2025 y Plan Estratégico Trienal 2025-2028, mismo que fue
aprobado en su totalidad donde se establecieron las estrategias y actividades a realizar por la
principales unidades de la Cooperativa, asi como también se establecieron las metas cuantitativas
e indicadores, que se esperaban obtener al cierre de la Gestion 2025. Sin embargo de esta
situacion, en funcién a las desviaciones y deficiencias que se fueron teniendo en la ejecucion del
Plan Operativo Anual de la Gestion 2025, es que la Cooperativa a través del Consejo de
Administracién y en cumplimiento a lo instruido en nota recibida de fecha 29/01/2025 con
CITE:ASFI/DSR IV/R-21711/2025, recepcionado en la Cooperativa en fecha 31/01/2025 con Folio
N°0000455, se elabord, presento y aprobd un “Plan Financiero”, que contemplaba principalmente
a las Areas de Captaciones, Créditos y Asesoria Legal , donde se establecian las estrategias que
se realizarian por las principales unidades que componen la Cooperativa, a fin de mejorar y revertir
de la mejor manera la situaciéon econdémica y financiera de la Cooperativa, aspecto que se fue
cumplimento en un buen porcentaje en los principales rubros al 31/12/2025, habiendo obtenido
principalemente resultados econémicos positivos que se encuentran expresados los estados
financieros adjuntos a la Memoria Anual de la Gestién 2025. Dicho “Plan Financiero”, también fue
sufriendo ajustes de manera continua, en funcion a los resultados obtenidos de manera mensual y
en funcién a los requerimientos, observaciones, modificaciones y complementacion que fue
requiriendo la ASFI a nuestra Cooperativa.

El Activo Realizable, que se expone en el Balance General, presenta un Saldo de Bs. 126.- al 31 de
diciembre de 2025, el cual se encuentra expresado a fin de cumplimiento y continuidad a la
observacion realizada por la ASFI en su visita de Inspeccion Ordinaria segun INFORME/ASFI/DSR
IV/R69805/2017, donde mencionaba que los bienes realizables se mostraban dentro del Estado de
Situacion Patrimonial con valor cero, producto de la prevision realizada, sin embargo se debe



registrar cada bien con un valor residual de Bs. 1 a fin de reflejar cuantos Bienes tiene la Entidad en
cumplimiento al Principio de Contabilidad Generalmente Aceptado de Exposicion. Asimismo, se
informa que en la Gestion 2025 se procedié a dar la baja contable de 10 Bienes Adjudicados que
no contaban con documentacion de respaldo que evidencien la existencia, valoracion y propiedad
de los mismos, en cumplimiento a lo instruido por la ASFI en la Carta ASFI/DSR/IV/R-196162/2025
de fecha 28/08/2025 recepcionado en la Cooperativa en fecha 03/09/2025 con Folio N°0003681 y
dando cumplimiento para tal efeto a los requisitos establecidos en la RNSF.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria “HOSPICIO” R.L., esta desarrollando sus actividades
ininterrumpidas desde 1961, son 65 afos de vida institucional, habiendo obtenido en fecha 26 de
agosto de 2022, la Licencia de Funcionamiento ASFI/10/2022, mismo que ha sido entregado por la
maxima autoridad Ejecutiva de la ASFI de aquel afio, el Lic. Reynaldo Yujra Segales, en un acto
protocolar realizado en oficinas de la ASFI en la Ciudad de La Paz, donde en su parte resolutiva de
la Licencia de Funcionamiento obtenida menciona que: “se oforga la Licencia de Funcionamiento
como Entidad de intermediacion Financiera para que inicie sus operaciones a partir del 23 de enero
de 2023, bajo la denominacion de Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria “Hospicio” R.L.”

De igual manera indicar que nuestra Cooperativa, cuenta con el Estatuto Organico adecuado a la
Ley N°356 y su D.S. N°1995 | debidamente aprobado mediante Resolucién Administrativa
HOM-A-N°0531/2016 de 25 de octubre de 2016, por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Cooperativas.

INSPECCION DE LA AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

Durante la Gestiéon 2025, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L., ha recibido 1
visita de inspeccion ordinaria a nuestra Cooperativa por parte de la ASFI, la cual se pasa a describir
para su conocimiento.

Mediante nota de fecha 2 de julio de 2025, con CITE: ASFI/DSR IV/R-150136/2025, recepcionado
en la Cooperativa en fecha 07/07/2025 con Folio No. 0002867, la ASFI conforme lo dispuesto en los
Articulos 28,30 y 31 de la Ley No. 393 de Servicios Financieros, hizo conocer a la Cooperativa la
acreditacion de funcionarios para que realicen una inspeccion ordinaria de Riesgo Operativo a la
Cooperativa a partir del 7 de julio de 2025, instruyéndose al Gerente General y a todos los
Ejecutivos de la Cooperativa dar la debida atencién a los requerimientos de la ASFI durante su visita
de inspeccion.

Asimismo, mediante nota de fecha 02/07/2025 con CITE: ASFI/DSR [IV/R-150407/2025,
recepcionado en la Cooperativa con Folio N°0002873 en fecha 07/07/2025, la ASFI en el marco de
lo dispuesto en los articulos 28,29 y 31 de la Ley N°393 de Servicios Financieros, la ASFI nos hizo
conocer que ha previsto una visita de inspeccién ordinaria a la entidad a la Cooperativa a partir del
07/07/2025, con el objetivo de evaluar la Gestion de Riesgo Operativo, al respecto indican que la
Cooperativa debe preparar una presentacion para el dia lunes 07/07/2025 a partir de las 14:30 pm
por los principales ejecutivos en la Oficina Central, por otro lado adjuntaron a su nota recibida el
anexo 2 y 3 donde se encuentra el detalle de la informacion requerida, la cual debe ser entregada
a la comision de inspeccion, finalmente en su carta requieren habilitar el espacio fisico necesario
para 8 personas ademas de una terminal de computacion con acceso de consulta y emision de
reportes de todos los médulos de Administracion, Auditoria, Colocaciones, Captaciones y Clientes
del Sistema Informatico, Intranet asi como una impresora y la habilitaciéon de un puerto USB, es asi
que el Consejo de Administracion dio por bien hecho la atencién de todo lo requerido por la ASFI
por parte del Gerente General, Plantel Ejecutivo y deméas personal involucrado en los
requerimientos realizados, para su visita de inspeccion requerida.

Fruto de dicha inspeccion la ASFIl, mediante nota de fecha 28/08/2025 con CITE:ASFI/DSR
IV/R-196162/2025, recepcionado en la Cooperativa en fecha 03/09/2025 con Folio N°0003681, la
ASFI, remite a la Cooperativa la Matriz de Observaciones que contiene los resultados de la inspeccion
ordinaria de Riesgo Operativo con corte al 31 de mayo de 2025, donde las conclusiones mas
relevantes de dicha inspeccion, se detallaron en los puntos 1, 2, 3, 4, 5, 6,7 y 8 de la nota recibida
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y en ese sentido, la ASFI instruyo a la Cooperativa se realicen las acciones descritas y detalladas
en los puntos a, b, ¢, d, e, f, gy h, los cuales fueron de conocimiento pleno del Consejo de
Administracion, asi como de la “Matriz de Observaciones” adjunta a la nota recibida de ASFI,
donde en sesion ordinaria de fecha 08/09/2025 Acta No. 23/2025, se instruy6 al Gerente General,
remitir una copia de la misma a todo el Plantel Ejecutivo y personal involucrado en las deficiencias
detectadas por la ASFI, asi como a la unidad de Auditoria Interna, dandose por bien hecho se
remita el “Plan de Accion” requerido por la ASFI y deméas documentacion e informacion requerida
y lo instruido por la ASFI en los puntos a, b, ¢, d, e, f, gy h, de acuerdo a lo detallado en su nota de
fecha 28/08/2025 con CITE:ASFI/DSR 1V/R-196162/2025, recepcionado en la Cooperativa en fecha
03/09/2025 con Folio N°0003681 y sea en los plazos y formas requeridos por dicha Autoridad,
dichos aspectos fueron cumplidos por la Cooperativa remitiéndose le Plan de Accion requerido,
estableciendo las acciones correctivas que tiendan a subsanar las deficiencias detectadas por la
ASFI y evitar su recurrencia estableciendo también los plazos y responsables para su ejecucion,
comprometiéndose tanto el Consejo de Administracion, la Gerencia General y todo el personal
involucrado en dar cumplimiento a las mismas. Asimismo, informarles que la ASFI, una vez remitido
dicho “Plan de Accion”, nos fue haciendo conocer una serie de observaciones a las acciones
planteadas que no tendian a subsanar las mismas o en su caso evitar su recurrencia, mismas que
durante la Gestion 2025 se fueron corrigiendo y replanteando dichas acciones observadas por la
ASFI, remitiendo los Planes de Accién Reformulados en los plazos y forma requeridos por la dicha
Autoridad.

Por otra parte, estimados socios y socias, se informa que durante la Gestion 2025, se dio
continuidad a la ejecucion de las acciones planteadas en el Plan de Accion de la Inspeccion
ordinaria de Riesgo de Crédito, y el Plan de Accién de la inspecciéon ordinaria de Riesgo de
Legitimacion de Ganancia llicitas y/o Financiamiento al Terrorismo, a fin de dar cumplimiento a las
acciones plasmadas en dichos Planes, mismos que se han dado cumplimiento.

MULTAS Y SANCIONES IMPUESTAS POR ASFI

Se informa también, que mediante Resolucion ASFI/214/2025 de fecha 14 de marzo de 2025,
recepcionada en fecha 19/03/2025 con Folio N°0001143, la ASFI hace conocer a la Cooperativa, la
sancion impuesta con referencia a la deficiencia que se tuvo en la constituciéon de Encaje Legal en
efectivo en moneda extranjera, durante los periodos comprendidos del 02/10/2023 al 23/10/2023 y
del 16/10/2023 al 06/11/2023 (Dos periodos consecutivos), incumpliendo de esta manera la
normativa vigente establecida en el RNSF y Ley 393 de Servicios Financieros. Al respecto, en su
parte resolutiva, nos hacen conocer la sancion a la Cooperativa por el cargo imputado de
Bs.-3.041,45.- por haber incumplido lo dispuesto en el Parrafo Primero, Articulo 1°, Seccién 3 del
Reglamento para el Control de Encaje Legal, contenido en el Capitulo VIII, Titulo I, Libro 2° de la
RNSF, misma que debe ser depositada en la Cuenta Fiscal N°1-4678352 del Banco Unidn, en el
plazo de 15 dias habiles administrativos a partir de la recepcion de la nota recibida de la ASFI, es
decir hasta el 9 de abril de 2025, debiendo remitirse a la autoridad una copia de la papeleta del
depdsito realizado en el plazo de 24 horas de efectivizado el mismo. De igual manera, se informa
gue se canceld la multa en su totalidad, en funcion al informe emitido por Auditoria Interna, dicha
multa fue repuesta por los funcionarios responsables identificados segun el porcentaje que les
correspondid, dentro los resultados del proceso sumariante realizado por la Unidad de Auditoria
Interna, por ultimo, hacerles conocer que se establecieron de manera formal los mecanismos de
control interno necesarios, para evitar la recurrencia de las deficiencias detectadas, De igual
manera, informarles que mediante nota de fecha 19/11/2025, la ASFI remite a la Cooperativa la
Resolucion ASFI/1168/2025, recepcionado en fecha 26/11/2025 con Folio N°0004853, con
referencia a la nota de cargo ASFI/DSR IV/R-236685/2025 de 14/10/2025 sobre el presunto
incumplimiento en el plazo de la remision del informe de Auditoria Interna con
CITE:MVA-AI-014-02-2025 de 21/02/2025, sobre la remisién del informe de evaluacion del
cumplimiento y la efectividad de la Gestion de Riesgo con la LGl y FT y el Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, mismo que debid presentarse hasta el 28/02/2025 y
fue presentado en fecha 05/03/2025. Al respecto, en su parte resolutiva en su punto primero
resuelve: sancionar con amonestacion escrita a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria
Hospicio R.L. por el cargo imputado mediante nota de cargo ASFI/DSR IV/R-236685/2025 de
14/10/2025, por haber incumplido lo dispuesto por el Paragrafo lll, Articulo 62 del Instructivo



Especifico para Entidades de Intermediacion Financiera con enfoque basado en Gestion de
Riesgos contra la Legitimacion de Ganancias llicitas, el Financiamiento al Terrorismo y el
Financiamiento a la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, aprobado por la UIF, mediante
Resolucion Administrativa N.° UIF/042/2022 de 15/07/2022, asimismo en su punto segundo
resuelve, que se ponga a conocimiento del Consejo de Administracion de nuestra Cooperativa,
correspondiendo que dicha instancia informe a la Asamblea General de Socios sobre la referida
sancion en cumplimiento a los establecido en el Art. 53 de la Ley N°393 de Servicios Financieros,
concordante con lo previsto en el Art. 40 del Reglamento de Régimen de Sanciones
Administrativas, aprobado mediante Decreto Supremo N°4755 de 13 de julio de 2022 y poner a
disposicion de la ASFI, las respectivas Actas, cuando asi se requiera. Por Ultimo, hacerles conocer
qgue se establecieron de manera formal los mecanismos de control interno respectivos, para evitar
la recurrencia de la deficiencia detectada por la ASFI.

Por otra parte, se les hace conocer que durante la Gestion 2025, se han recibido por parte de la
ASFI algunas multas por incumplimiento a los plazos de envios de informacion establecidos en el
Libro 5° Titulo I, Capitulo Ill, Reglamento para el Envié de Informaciéon , mismos que han recaido
sobre los funcionarios responsables previos informes emitidos Auditoria Interna, siendo que estos
han asumido el pago de los mismos en su totalidad, no afectando de esta manera econémicamente
a nuestra Cooperativa. Para tal efecto debemos mencionar que nuestra Cooperativa cuenta con un
documento denominado “Reglamento de Envié de Informacion” actualizado y aprobado en sesion
ordinaria de fecha 29-12-2025 Acta N°39/2025, en el cual se establecen los responsables de los
envios a la ASFI, BCB en las formas y plazos requeridos.

EL PLAN ESTRATEGICO Y OPERATIVO

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria “Hospicio” R.L., durante la gestion 2025, ala cabeza
del Consejo de Administracion, la Gerencia General, el Plantel Ejecutivo, Administrativo y Operativo
de nuestra instituciones y bajo la fiscalizacion del Consejo de Vigilancia, realizé sus actividades de
la manera mas diligente posible, con el afan de poder dar el cumplimiento respectivo a lo
establecido en el “Plan Empresarial” y el “Plan Financiero™ requerido por la ASFI para la Gestion
2025.

Durante la Gestion 2025 dos eventos clave, marcaron el desenvolvimiento del Sistema Financiero
Nacional y particularmente de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, con profundas repercusiones
negativas: primero, la escasez de doélares americanos que provoco la demanda de la divisa y elevo
el tipo de cambio paralelo por encima del T/C oficial, causando desequilibrios econémicos y
financieros. Segundo, el deterioro de la cartera de créditos, reflejado en el aumento de la morosidad
y el debilitamiento de la solvencia de algunos prestatarios. Pese a estos desafios, nuestra
Cooperativa se destaco por su gestion eficaz de la crisis, gracias a una buena gestion de cobranza
judicial y extrajudicial, que nos permiti6 generar ingresos suficientes para la obtencién de un
resultado econdmico positivo expresado en nuestro Estado de Ganancias y Pérdidas al 31 de
diciembre de 2025, como una alternativa ante la coyuntura en la que se encontraba nuestro Pais,
aspectos que estaban contemplados en nuestro Plan Empresarial y Plan Financiero aprobados
para la Gestion 2025.

El “Plan Empresarial” y el “Plan Financiero” 2025 aprobado por el Consejo de Administracion, nos
permitio gestionar de manera controlada, las distintas unidades y contar con una estructura
organizacional acorde los requerimientos, exigencias y coyuntura econémica y social que se tuvo
durante la Gestion 2025, como también gestionar de la mejor manera posible, todos los aspectos
tecnolégicos, administrativos y operativos inherentes a la Cooperativa, en funcién al tamafo y la
complejidad de muestras operaciones, sin lugar a duda tenemos muchas cosas todavia por mejorar
que se iran trabajando de manera planificada durante las proximas gestiones.

PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION

En la Gestion 2025, de manera periddica se realizd un control y seguimiento sistematico al
comportamiento de las principales cuentas del Activo, Pasivo, Patrimonio, Ingresos y Gastos, en
funcion a las metas econdémicas y financieras inicialmente establecidos en nuestro “Plan Empresarial”,
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como también en base a las modificaciones de las estrategias definidas en el “Plan Financiero”
aprobado por la Cooperativa durante el primer semestre de la Gestion 2025, en atencion a los
requerimiento realizados por la ASFI, a fin poder de controlar nuestra estructura financiera y
mantenerla estable ante la coyuntura econdmica y social que vivid nuestro Pais y principalmente
poder obtener un resultado econdmico positivo, mismo que se logré conseguir al cierre de la
Gestion 2025. Esta claro para la Cooperativa, que su principal funciéon es precautelar la continuidad
de la institucion a través de la obtencién de resultados financieros positivos, para la cual se
continuara tomando las medidas preventivas necesarias de orden administrativo y operativo para
dar continuidad a la reversion del saldo de las perdidas acumuladas con lo que se cuenta
enmarcados en la normativa vigente.

A continuacion, presentamos a ustedes, los cuadros evolutivos correspondientes a las Uultimas
cinco gestiones de las principales cuentas del Estado de Situacion Patrimonial y del Estado de
Ganancias y Pérdidas, a fin de que puedan visualizar el comportamiento y los resultados de los
rubros mas importantes que se administran en la Cooperativa.

EVOLUCION DEL TOTAL ACTIVO POR GESTION

El Activo de la Cooperativa, presento una disminucion

minima del 4.86 % en la Gestion 2025 con relacion a la

Gestion 2024, esta debido principalmente  por la

o8 disminucién de la Cartera de Créditos, debido a factores

0,084 exégenos y endégenos de orden econémico y social que

ha sufrido nuestro Pais durante la Gestion 2025 y que han

mermado en el sostenimiento de la Cartera de Créditos

o105 productiva. Por otra parte, entre lo mas relevante, se tiene

que en el rubro de las Disponibilidades durante la

Gestion 2025, se tuvo un incremento considerable de

Bs.- 2.029.281.- con relacion al 31/12/2024. Asimismo, se

evidencia un decremento de la cartera de créditos

particularmente por la disminucién de la cartera de

créditos vigente, como también en la cartera de créditos

en ejecucion, este Ultimo producto de las buenas

gestiones judiciales y extrajudiciales que se realizaron

durante la Gestion 2025 por parte de la Cooperativa y

que coadyuvaron en la obtencion de resultados
econdémicos positivos al cierre de la Gestion 2025.

81,343,387
2025

88,671,741
2023

Con referencia al rubro de Obligaciones con el Publico, se denota una disminuciéon de Bs.-
5.226.520.- con relacion al 31/12/2024, debido la devolucion y retiro que hubo de Cajas de Ahorroy
DPFs tanto en moneda nacional como extranjera, asi también debido a la desaceleracion de la
economia que hubo en nuestro Pais durante la Gestion 2025 y que afectaron al Sistema Financiero
Nacional y en particular al sector de las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Por lo que, el Total Activo al 31 de diciembre de 2025 alcanzo a Bs.- 81.343.387.-. El cuadro que
mostramos a continuacion, muestra la evolucion del Activo de las Ultimas 5 Gestiones.

EVOLUCION DEL TOTAL ACTIVO DURANTE LA GESTION 2025  s4644100 85,498,105

FEBRERO DICIEMBRE
2025 2024

En el presente cuadro, podemos observar la evolucion mensual 82,279,752
que tuvo el Total Activo durante la Gestion 2025, donde las

variaciones mas significativas se dieron por la disminucion de la 81,347,971
OCTUBRE
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cartera de créditos vigente en Bs.- 6.166.821.- y la disminucion 2025

de la cartera de créditos en ejecucion en Bs.- 601.621.- fruto de

la gestion de cobranza judicial y extrajudicial que permitio 8 e
obtener resultados econémicos positivos en la Gestion 2025. 81,101,983 2025
Sin  embargo, también se puede observar que el ' Agosto SRR
comportamiento del Activo durante la Gestion fue dinamico, 61343 357 81,012,651

teniendo una tendencia descendente durante la Gestion 2025, i T e
cerrando con un Total Activo de Bs.- 81.343.387 .-. 2025




EVOLUCION POR GESTION DE LA CARTERA DE CREDITOS

81,978,499
2023

78,837,916
2022

64,195,066
2021

78,343,002 Se presenta a continuacion, la representacion grafica de la
2024 evolucion de la Cartera Bruta de las ultimas 5 gestiones, donde se
observa una variacion en el tamafio de la misma, con un
decremento de la misma en la Gestion 2025, que asciende a Bs.
8.222.176.- en comparacion con la Gestion 2024.

70,120,826
2025

EVOLUCION DE LA CARTERA BRUTA DURANTE LA GESTION 2025

El comportamiento de la Cartera Bruta 775232‘%%%37 786%@3&282
durante la Gestion 2025, muestra una 2025

disminucién con relacién a la pasada 72D

Gestion 2024, teniendo un decremento en la 2025 7,348
Cartera Bruta de Bs.- 8.222.176.- con 7262?117:{;?562

relacion al 31 de diciembre de 2024. La 2025

Cartera al 31 de diciembre de 2025,
porcentualmente esta clasificada de la
siguiente manera: Cartera Vigente con el
85.29 %, Cartera Vencida con el 0.94% vy la
Cartera en Ejecucion con el 13.77% la
cartera vigente aumento en un porcentaje de 2L 74,124,690
1.23% con relacion al 31 de diciembre de la

Gestion 2024 TOUNAERS

PREVISION PARA INCOBRABLES

Las previsiones para la cartera al 31 de diciembre de 2025, resultan de la cobertura a la cartera en
mora, por la sumatoria de las previsiones especificas y ciclicas, al 31 de diciembre de la Gestion
2025, se tiene una prevision constituida de Bs.- 12.569.114.-, coberturando de esta manera el
121.85% de la cartera en mora en estado vencido y ejecucion al 31 de diciembre de la Gestion
2025.

PASIVOS

El pasivo de la Gestion 2025 alcanza a Bs.-57.933.977.-. En este rubro de vital importancia se
encuentran las Obligaciones con el Publico que asciende a Bs.- 52.555.768.- que incorpora las
Captaciones de los Socios en Ahorros a la Vista y a Plazo Fijo, tanto en Moneda Nacional como
Extranjera, dentro su composicion también se encuentra la cuenta Otras cuentas por Pagar por Bs.
4.821.411.- entre lo mas relevante. Cabe hacer notar la disminucién en las Obligaciones con el
Publico en Bs.- 5.226.520.- con relacion al 31 de diciembre de 2024.

EVOLUCION DE LAS CAPTACIONES DEL PUBLICO

2025

rcosto 76,382,926

2025

66,390,346 Las Captaciones del Publico en la Gestion

2021

65,538,266 2025, tuvo un decremento que representa

Bs.- 5.226.520.- con relacion a la Gestion
2024, concentradas en Cajas de Ahorro y
DPF's en Moneda Nacional y Moneda
Extranjera.

52,555,768
2025
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57,782,288
2024
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EVOLUCION DEL CAPITAL SOCIAL

El presente cuadro, representa el Capital Social, compuesto por 7,280,891

2025

los Certificados de Aportacion que los Socios adquieren, a fin
de fortalecer el Patrimonio de la Cooperativa.

El Coeficiente de Suficiencia Patrimonial (CAP), al 31 de
diciembre de 2025 alcanza al 35.35%, siendo uno de los més i
fuertes en todo el Sistema Cooperativo regulados por la ASFI,
siendo que el minino exigido por la ASFI es del 10%, para las
Cooperativas de Ahorro y Crédito Societarias respecto a los
Activos Ponderados por Riesgo. Aspecto que permite a la
Cooperativa poder proyectarse de mejor manera en su
crecimiento a futuro.

7,183,341
2024

RESULTADO DEL EJERCICIO

704,581
2022

622,582
(558,217)
2024

Al 31 de diciembre de 2025 la Cooperativa obtuvo una utilidad
de Bs.- 598.443.85.-, por otro lado, a fin de cumplir con las leyes
g o3) y normativa laboral en actual vigencia, se deduce de las

mismas Bs.-149.610,96.-, quedando una Utilidad de la Gestion
2025 de Bs.- 448.833.- el mismo que se encuentra reflejado en
el Estado de Ganancias y Pérdidas por el ejercicio terminado al
31 de diciembre de 2025, inserto en la presente Memoria Anual
correspondiente a la Gestion 2025.

INFORME DEL TRIBUNAL DE HONOR

El Tribunal de Honor, en el marco de lo establecido en la Ley N°356 Ley de Cooperativas, el
Decreto Supremo Reglamentario N°1995 Reglamentacion a la Ley de Cooperativas, el
Estatuto Organico de la Cooperativa y la Resolucion de Normas del Sistema Financiero-ASFl,
se constituye en el 6rgano disciplinario de la Cooperativa, con jurisdiccion y competencia
para procesar y juzgar en primera instancia a los Socios, Consejeros, Ex Directores, Comité
Electoral y otros miembros de los Comités conformados, por mandato de la Asamblea o por
Resolucion del Consejo de Administracion, por la comision de faltas, infracciones y/o actos
dolosos, como asociados y/o en el ejercicio de sus funciones, conforme a las normas,
facultades y atribuciones establecidas en la Constitucion Politica del Estado, la Ley General
de Cooperativas y su Reglamento; disposiciones del Banco Central de Bolivia; la Ley de
Servicios Financieros y su Reglamento, Cédigo de Comercio, Decretos Reglamentarios,
Disposiciones de la ASFI; el Estatuto de la Cooperativa vigente, Reglamento de Sanciones
aprobado por la Asamblea de Socios, normas internas de la Cooperativa y disposiciones
legales sobre la materia y demés leyes vigentes.

Sin embargo, de esta situacion, durante la gestion 2025, se les informa que no se recibio,
ninguna denuncia contra Asociadas y Asociados, Consejeros y ex Consejeros del Consejo de
Administracion y del Consejo de Vigilancia, ex miembros de Tribunal de Honor o ex miembros
de otros Comités o su equivalente, por la comision de faltas e infracciones.
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INFORME DE LOS COMITES
INFORME DEL COMITE DE GOBIERNO CORPORATIVO

Este Comité, esta conformado por el Presidente del Consejo de Administracion), el Gerente General
y un Miembro del Tribunal de Honor, mas el Jefe Administrativo Financiero y Asesor Legal de la
Cooperativa, de acuerdo a lo aprobado en sesion ordinaria de fecha 07/04/2025 Acta N°01/2025.
Durante la gestion 2025, el Comité de Gobierno Corporativo realiz6 en el disefio, revision y
actualizacion del Coédigo de Gobierno Corporativo, Cédigo de Etica, Reglamento Interno de
Gobierno Corporativo y otros relacionados, para el fortalecimiento del Buen Gobierno de la
Cooperativa, dentro la implementacion gradual

Entre los aspectos mas relevantes destacan:

o Elaboracion del Informe Anual de Gobierno Corporativo, aprobado por el Consejo de
Administracion.
o Evaluacion del cumplimiento de los lineamientos basicos de Buen Gobierno establecidos en

el Codigo de Gobierno Corporativo, adecuado a nuestra naturaleza, tamafo y complejidad de

nuestras operaciones

° Revision y actualizacion del Cédigo, Politica y Reglamento Interno de Gobierno Corporativo.
o Seguimiento a la carta ASFI/DSR 1V/R-108809/2025 de fecha 13/05/2025, recepcionado en

la Cooperativa en fecha 21/05/2025 y a la carta ASFI/DSR 1V/R-149841/2025 de fecha 02/07/2025,

recepcionado en la Cooperativa en fecha 07/07/2025.

Este trabajo, reafirma el compromiso de la Ccooperativa con las mejores practicas de Gobierno
Corporativo dentro la implementacion gradual que e viene realizando a fin de asegurar la
transparencia y eficiencia en su Gestion.

INFORME DEL COMITE DE RIESGOS

El Comité de Gestion Integral de Riesgos de la Cooperativa, estd conformada por tres miembros,
depende organica y funcionalmente del Consejo de Administracion, segun el siguiente detalle:
Presidente.- Conformado por un Director del Consejo de Administracion.

Secretario.- Conformado por el responsable de la Unidad de Gestion Integral de Riesgos.

Vocal.- Conformado por el Gerente General.

Para el caso del riesgo de liquidez, a dicho Comité se integrard necesariamente el Jefe
Administrativo Financiero como invitado.

Durante la gestion 2025, el Comité de Gestion Integral de Riesgos realizé 20 sesiones (12 ordinarias
y 8 extraordinarias), abordando temas clave para la Gestion Integral de Riesgos en la Cooperativa.
Entre los aspectos mas relevantes se destacan:

o Se dio continuidad al proceso de identificacion, medicion, monitoreo, control, mitigacion y
divulgacion de los distintos riesgos a los que se encuentra expuesta la cooperativa durante la
gestion 2025.

o Se realizé la evaluacion a Politicas, Manuales de Procedimientos de la Unidad de Gestion
de Riesgos, derivando en la modificacion, actualizacion y complementacion en la integracion de los
riesgos a los que esta expuesta la Cooperativa.

o Se evaluaron informes referentes a la Gestion de Riesgo de Crédito, de Liquidez, Mercado
y se fue adecuando la implementacion del Riesgo Operativo con la elaboracion de Politicas y
Manual de Procedimientos integrandolas con las distintas unidades, asi como la elaboracion de
informes adicionales que fueron efectuados a requerimiento de la Gerencia y la ASFI.

Riesgo de Liquidez: Se evidencio una disminucion en la captacion de los depdsitos a plazo fijo
tanto en moneda nacional como en moneda extranjera y las cajas de ahorro se mantuvieron
relativamente estableces, lo que requirid la implementacion de estrategias para mantener
relativamente establece nuestra liquidez, ante los factores exdgenos y enddgenos que afectaron a
la economia del Pais y por ende la liquidez en nuestra Cooperativa.
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Riesgo de Mercado: La Cooperativa enfrenta exposicion al Riesgo Cambiario debido a su
estructura de sus pasivos y activos en moneda extranjera por contar con una posicion corta
acentuada, esta también es debido a la escasez de Doélares Americanos en el mercado interno,
afectando también el tipo de cambio paralelo como factor externo.

Riesgo Crediticio: Se evidencié una disminucion en la cartera vigente de créditos, con una mayor
participacion de los créditos de Consumo. La mora mostré una reduccion respecto a la gestion
anterior, pero aun se mantiene elevada en comparacion con el sector. La cobertura con previsiones
es adecuada, aunque inferior a instituciones similares.

Riesgo Operativo: Se fortalecid la gestion de riesgo operativo a través de las capacitaciones
realizadas por los profesionales expertos en el Area en la Gestion 2025, lo que ha permitido
estructurar y adecuar de mejor manera nuestras herramientas de monitoreo y reportes periddicos.
Asimismo, se actualizaron normativas internas y se dio seguimiento a observaciones regulatorias
para mejorar la eficiencia y mitigacion de riesgos en los procesos operativos los cuales se
encuentran en etapa de su implementacion gradual.

El Comité de Gestion Integral de Riesgos, reafirma su compromiso con la gestion eficiente de
riesgos para garantizar la solidez y estabilidad de la Cooperativa.

INFORME DE COMITE DE CUMPLIMIENTO

Este Comité, esta conformado por un miembro del Consejo de Administracion como Presidente, el
Gerente General como Vicepresidente, el Oficial de la Unidad de Cumplimiento como Secretario,
el Asesor Legal, Tesorero (a), Jefe de Riesgos y Jefe Comercial como Vocales.

Durante la gestion 2025, el Comité de Cumplimiento trabajé de manera continua para garantizar el
cumplimiento normativo y la aplicacion de buenas préacticas en la prevencion de riesgos
relacionados con la Legitimacion de Ganancias llicitas (LGI), Financiamiento del Terrorismo (FT) y
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (FPADM). Se dio cumplimiento
a los lineamientos establecidos por la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF), la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y la normativa interna de la cooperativa.

En el marco de sus responsabilidades, el Comité de Cumplimiento realizé cuatro reuniones
ordinarias y cuatro extraordinarias, en las cuales se abordaron temas fundamentales para la gestion
de cumplimiento. Entre los principales aspectos tratados, se destaca la revision y adecuacion de la
normativa interna de la Unidad de Cumplimiento, alineandola con el Instructivo Especifico para
Entidades financieras con Enfoque Basado en Gestion de Riesgos. Asimismo, se remitieron a la
ASFl las acciones correctivas para subsanar observaciones identificadas en la inspeccién ordinaria
de Riesgo de LGl y FT con corte al 30 de septiembre de 2024. Por ultimo se realizaron las gestiones
para la implementacion del sistema AMLC, a fin de fortalecer y robustecer la Gestion de Riesgos
Legitimacion de Ganancias llicitas y Financiamiento al Terrorismo en la Cooperativa. Por ultimo el
FR vy el FR suplente designados por la Cooperativa ante la UIF recibieron capacitaciones externas
especializadas en materia de Riesgo de LGl y FT durante la Gestion 2025.

INFORME DE COMITE DE CREDITOS Y COMITE EJECUTIVO DE CREDITOS

El Comité Ejecutivo de Créditos, esta Compuesto por los ejecutivos que desempefian los cargos de
Gerente General, Jefe Comercial y Jefe Administrativo Financiero, con atribucién de aprobar
créditos hasta $us. 10.000.- o Bs. 70.000.-.

De igual manera, el Comité de Créditos estda compuesto por el Consejo de Administracion
representado por los Consejeros que ocupan los cargos de Presidente y Vicepresidente, con
atribuciones de aprobar créditos a partir de $us 10.001.- o Bs. 70.001.-. conjuntamente con el
Comité Ejecutivo de Créditos.

En la gestion 2025, el Comité de Créditos y el Comité Ejecutivo de Créditos dentro sus
competencias, dentro sus actividades, realizo el anélisis de las solicitudes de crédito, revisando la
capacidad de pago y solvencia de los solicitantes, se aprobar y/o rechazar créditos, se tomaron
decisiones conforme a la normativa de créditos de la Cooperativa y garantizar el cumplimiento de
normas internas, como el de asegurar que el proceso de otorgamiento de créditos sea
transparente.



INFORME DEL COMITE DE SEGURIDAD FISICA

Este Comité, esta conformado por un miembro del Directorio u érgano equivalente (Vice Presidente
del Consejo de Administracion), el Gerente General y el Encargado de Sistemas, todos con derecho
a voz y voto; asi como por el Aux. de Sistemas y Responsable Seguridad Fisica de la cooperativa,
este Ultimo participa a solicitud del Comité, solamente con derecho a voz.

Durante la gestion 2025, el Comité de Seguridad Fisica, realizé una reunioén ordinaria, habiéndose
conformado dicho comité en el mes de diciembre de 2025:

Los aspectos mas relevantes considerados en la gestion 2025, fueron los siguientes:

o Se tomo conocimiento de la Normativa en Gestion de Seguridad Fisica de la Cooperativa.
° Presentacion del andlisis de Riesgo de Seguridad Fisica.

° Revision de las observaciones realizadas por la de ASFI.

° Se gestiono las capacitaciones para el personal en uso de extintores, rutas de evacuacion

y primeros auxilios por parte del Responsable de Seguridad Fisica de la Cooperativa.

Las acciones llevadas a cabo en el Comité de Seguridad Fisica durante la Gestion 2025, en una
primera instancia buscan contribuir al cumplimiento de las normativas de seguridad integral,
mejorando la gestion de la seguridad dentro de nuestra Cooperativa y asegurando un entorno
laboral mas seguro y apegado a la normativa vigente.

INFORME DEL COMITE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

El Comité de Tecnologia de la Informacion, esta integrado por un miembro del Consejo de
Administracion, el Gerente General, y el Encargado de Sistemas.

El Comité de Tecnologia de la Informacion, estd conformado por un Presidente, designacion que
recae en el miembro del Consejo de Administracion, por un Vicepresidente, designacion que recae
en el Gerente General y un Secretario que recae en el Encargado de Sistemas.

El Comité de Tecnologia de la Informacion de la Cooperativa, durante la gestion 2025, llevé a cabo
12 reuniones ordinarias, cumpliendo con la mayoria de los objetivos establecidos.

Entre los logros mas destacados se informa que en la Gestion 2025, se procedié con la adquisicion
de un grupo electrégeno de 33 a 35 KW, recomendandose la compra del Grupo Electrégeno de
33KVA de la empresa H&S, teniendo un costo de Bs.- 328.980.- facturado. El cual es un aspecto
muy importante ya que el mismo garantiza que las operaciones continuen, incluso cuando haya
cortes de energia eléctrica.

El Comité de Tecnologia de la Informacion, cumplié con gran parte de las metas planteadas para el
afio 2025, adecuandonos a las herramientas tecnoldgicas para brindare mejores servicios
financieros a nuestros asociados, con un pronta implementacion y puesta en produccion de las
Ordenes Electronicas de Transferencia de Fondos y la Banca Electrénica y/o Movil

INFORME DEL COMITE DE EDUCACION

El Comité de Educacion, esta conformado, por dos miembros del Consejo de Administracion que
estos designen, en su primera sesion posterior a la Asamblea Anual Ordinaria de Socios, debiendo
contar con un Presidente(a), que sera quien lo presida y un Secretario(a). Asimismo, se nombrara
por el Consejo de Administracion, al apoyo operativo del Ejecutivo para coadyuvar o asesorar al
Comité de Educacioén, mismo que se dio cumplimiento a su conformacion en la Gestion 2025.

Durante 2025, este Comité aseguro que la Cooperativa de cumplimiento con todas las actividades
planificadas dentro del Programa de Educacion Financiera 2025. Entre los logros mas destacados
se encuentra la participacion activa de nuestros socios y usuarios de dichos curos habiendo
cumplido con las metas establecidas y objetivos trazados del programa, evidenciando un
compromiso soélido de nuestra Cooperativa con la Educaciéon Financiera.

Este Comité, podra llevar adelante el programa de Educacion Financiera de la proxima Gestion
2026, con el objetivo de consolidar los avances y continuar ampliando el impacto de la Educacion
Financiera en la Comunidad en funcién a los requerimientos que se establezcan en la RNSF.

-
o
o
(&)
o
n
o
I
<
>
[
<
o
1Y)
o
o
o
(&)




INFORME DEL COMITE DE BIENES ADJUDICADOS

Este Comité, esta conformado, por dos miembros del Consejo de Administracion designados por el
Consejo de Administracion, en su primera sesion posterior a la Asamblea Anual Ordinaria de
Socios, contando con un Presidente(a) y un Secretario(a). Asimismo, el Consejo de Administracion
nombro al apoyo operativo del Ejecutivo para coadyuvar o asesorar al Comité de Bienes
Adjudicados, mismo que recae sobre el Asesor Legal de la Cooperativa.

En la gestion 2025, el Comité de Bienes Adjudicados de la Cooperativa “Hospicio” R.L. dentro lo
mas relevante, coadyuvo para poder dar de baja los 10 bienes adjudicados observados por la
ASFI, a través su nota con CITE: ASFI/DSR IV/R-196162/2025 de fecha 28/08/2025 recepcionado en
la Cooperativa en fecha 03/09/2025 con Folio N°0003681, los cuales no contaban con ningun
documento de respaldo que demuestren la existencia de los mismos, incumpliendo para tal efecto
con la normativa establecida en la RNSF. Por lo que, previo cumplimiento de los procedimientos y
emision de los informes respectivos por las instancias competentes, se procedié a dar la baja
definitiva contable e las mismas, siendo que contaban y cumplian con todos los requisitos
establecidos en la RNSF. Asimismo, se informa que se continuaran haciendo las gestiones
necesarias, para regularizar o en su caso dar de baja el saldo de bienes adjudicados que tiene la
Cooperativa y que todavia no cuentan con la documentacion suficiente requerida por la normativa
vigente establecida en la RNSF, y estén debidamente registradas en cuentas contables de la
Cooperativa.

INFORME DEL COMITE DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Este Comité, esta conformado por el Secretario del Consejo de Administracion como Presidente del
Comité de RSE, el Gerente General como Vicepresidente del Comité de RSE. el Encargado de
Personal y Responsable de RSE como Secretario del Comité de RSE y el Oficial de la Unidad de
Cumplimiento como 1° Vocal del Comité de RSE.

Durante la gestion 2025, el Comité Responsabilidad Social Empresaria, realizé 4 sesiones ordinaria
en la que se trataron los seguimiento y envios de la informacion periédica anual, referente a los
informes relacionados con RSE y FS de la Cooperativa, asi como la programacion de las
actividades relacionadas con RSE para la Gestion 2025.

Entre los aspectos mas relevantes destacan:

° Elaboracion, del informe signado con el coédigo A020 Informe de responsabilidad social
empresarial, para su remision a la ASFI.

o Elaboracion, del informe signado con el cédigo A021 Calificacion anual de desempefio de
responsabilidad social empresarial, para su remision a la ASFI.

o Seguimiento a la elaboracion del reporte signado con el codigo A026 Balance Social, para
su remision a la ASFI.

. Seguimiento, a la correccion de la informacion periddica anual relacionada con RSE
remitida a la ASFI para que sea subsanada en la forma y plazos requeridos por la ASFI.

° Programacion de las actividades de RSE y FS para que se realcen en la Gestion 2025, a

cargo de la funcionaria designada de RSE por la Cooperativa.

Este trabajo realizado, reafirma el compromiso de la Cooperativa con el cumplimiento continuo, de
poder realizar una buena gestion de Responsabilidad Social Empresarial y Funcion Social en
beneficio de nuestros asociados y la comunidad en general.

INFORME DEL COMITE ECONOMICO

Este Comité Econémico, esta conformado, por dos miembros del Consejo de Administracion los
cuales han sido designados, en la primera sesion del Consejo de Administracion posterior a la
Asamblea Anual Ordinaria de Socios, dicho comité cuenta con un Presidente un Secretario. Por otra
parte, el Vocal recae en el Gerente General y por Ultimo cuenta con un apoyo operativo que recae
sobre el Jefe Administrativo Financiero.
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Durante la gestion 2025, el Comité Econémico realizo 12 sesiones ordinarias, en la que se trataron
temas inherentes a asegurar la transparencia y confiabilidad de la informacion econdmica
financiera de la cooperativa, dentro el marco de lo dispuesto en la Ley 393 de Servicios Financieros,
Ley General de Cooperativas, Manual de Cuentas para Entidades Financieras y otras disposiciones
legales relacionadas y lo dispuesto en la RNSF.




Entre los aspectos mas relevantes destacan:

° Evaluacion del Estado de Situacion Patrimonial y el Estado de Ganancias y Perdidas de
manera mensual, a fin de realizar las recomendaciones pertinentes al plantel ejecutivo responsable
del control y de la buena gestién econdmica y financiera de la Cooperativa.

° Control de los informes de ejecucion presupuestaria, emitidos por el Jefe Administrativo
Financiero, a fin de realizar las recomendaciones respectivas y ajustes al presupuesto de Gastos
segun corresponda.

o Control de los informes de los Estados Financieros por Agencias, emitidos por el Jefe
Administrativo Financiero, a fin de realizar las recomendaciones respectivas en funcion a las
deficiencias que se tienen en las agencias para su mejor funcionamiento y puedan generar
mayores recursos econdémicos a la Cooperativa 0 en su caso se puedan tomar decisiones
estructurales.

o Control y seguimiento de los informes periddicos del Control Limites de Liquidez, con las
recomendaciones de toma de acciones pro parte el personal responsable de la administracion de
los mismos y dar cumplimiento con los limites establecidos segun normativa vigente.

Este trabajo realizado por el Comité Econémico, coadyuvo a una mejor toma de decisiones en la
Gestion econdmica de la Cooperativa, para obtenciéon de los resultados positivos obtenidos en la
Gestion 2025.

INFORME DEL COMITE DE RECUPERACIONES

Este Comité de Recuperaciones, esta conformado, por dos miembros del Consejo de
Administracién que estos designen, en su primera sesion posterior a la Asamblea Anual Ordinaria
de Socios, contando con un Presidente(a), quien es el que lo presida y un Secretario(a). Asimismo,
cuenta con un apoyo operativo del Ejecutivo que recae sobre el Asesor Legal de la Cooperativa,
que es designado por el Consejo de Administracion.

En la Gestion 2025, el Comité de Recuperaciones de la Cooperativa “Hospicio” R.L. realizé un
control y atencién oportuna de las solicitudes de condonaciones de créditos que se encontraba en
estado de Ejecucion y Castigados en cumplimiento nuestras politicas internas de condonaciones.
Durante la Gestion 2025, el Comité de Recuperaciones sesioné en 12 ocasiones, analizando y
resolviendo a cada una de las solicitudes de liquidacion de préstamos, que se realizaron por los
asociados afectados.

El Comité de Recuperaciones, logré avances importantes en la gestion de la Cartera en estado de
Ejecucion y créditos castigos, a fin de viabilizar el tratamiento y resolucion de los mismo, para su
liquidacion, buscando optimizar la recuperacion de activos y mejorar el rendimiento y los resultados
de nuestra cooperativa.
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PRINCIPALES INDICADORES DE RENDIMIENTO

Se incluyen el el presente informe indicadores de rendimiento que permite ver la situacion
econdémica - financiera de la cooperativa.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SOCIETARIA HOSPICIO R.L.

INDICADORES FINANCIEROS AL 31/12/2025
ESTRUCTURA DE ACTIVOS

Disponibilidades / Activos 12.66%
Cartera Neta / Activo 74, 70%
Oblig. con el Publico/Pasivo+Patrimonio 64 .61%
Oblig. con Bancos y Ent. Fin./Pasivo+Patrimonio 0,00%
Obiig. Persconas Juridicas e Institucionales /Total Oblig. Publico 2.53%
Oblig. Personas Naturales /Total Oblig. Publico 97.47%
Dias de permanencia de locs depositos a plazo fijo 703
Cartera Vigente Tctal/Cartera 85,29%
Cartera reprogramada o reestructurada/ Cartera 8.22%
Cartera Vencida Total+Ejecucion Total /Cartera 14.71%
Cartera reprogramada o reestructurada vigente/ Cartera vigente total 7.,19%
Cartera Reprog. o Reestruct. Vencida y Ejec./ Cartera Reprog. o Reestruct. Total 25.46%
Prod. Financieros Devengados por Cobrar Cartera/Cartera 4.58%
Prev. Cartera Incobrable/Cartera 17.,92%
Disponibilidades/Oblig.a Corto Plazo 51,53%
Disponib +Inv. Temp . /Oblig a Corto Plazo 79,42%
Disponib.+Inv.Temp./Pasivo 27.39%
Disponibilidades+Inv. Temporarias/Activo 19,51%
Activos liquidos/Pasivos de corto plazo 77.25%
SOLVENCIA
Patrimonio/Activo 28.78%
Patrimonio/Activo+Contingte. 28,78%
Cartera Vencida Total + Ejecucion Total / Patrnmonic 44 06%
Cartera Vencida + Ejec. reprog. o reestruct /Patrimonio 6.27%
Cartera Vencida Total + Eje._Total - Prev/Patrimonio 23,08%
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 35,35%
Activc Productivae/Activo+Contingente 78,.74%
Pasivo con Costo/Pasivo+Contingente 88,59%
Actlivc Productive-Pasivo con Costo/Pasive con Costo 24 .79%
Activo improductivo/Patrimonio 73,89%
Resultado Financiero Bruto/(Activo + Contingente) 9.95%
Resultado de Operacion Bruto/{Activo+Contingente) 10,33%
Resultado de operacion despues de Incobrables/(Activo + Contingente) 10.96%
Resultado de Operacion Neto/(Activo + Contingente) 0.,45%
Resultado de Operacion Neto Antes de Impuestos/(Activo+Contingente) 0,54%
Resultado Neto de la Gestion/(Activo+Contingente) (ROA) 0,54%
Resultado Neto de la Gestion/Patrimonio (ROE) 1,94%

EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

RATIOS DE EFICIENCIA

Gastos de Administracion/(Activo+Contingente) 10,52%
Gastos de Administracion/Activo Productivo Promedio neto de Contingente 18,271%
Gastos de Administracion/(Cartera+Contingente) 11.,82%
Gastos de Administracion/Depositos(3) 16.28%

ESTRUCTURA DE GASTOS DE ADMINISTRACION
Gastos de Personal/Gastos de Administracion 60,18%
Deprec.y Amortizaciones/Gastos de Administracion 4.26%
Otros Gastos Administracion/Gastos de Administracion 35,56%
Gaslos de Administracion/Total Egresos 35,37%

PALABRAS FINALES

Luego de haberles presentado los resultados de la gestion, los informes institucionales y el
desempefio de nuestra cooperativa, expresamos nuestro agradecimiento por la confianza
depositada y renovamos nuestro compromiso de continuar trabajando en beneficio de todos
nuestros asociados.
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Muchas Gracias.




CONSTITUCION DE FONDOS Y DISTRIBUCION DE EXCEDENTES

La Cooperativa el cierre de la Gestion 2025, ha obtenido una utilidad de Bs.- 448.833.- mismos que
se encuentra reflejado en el Estado de Ganancias y Perdidas al cierre de la Gestion 2025, sin
embargo, se informa que, al mismo tiempo, se cuenta con una perdida de la Gestion 2023 de (Bs.-
605.863.-) y de la Gestion 2024 de (Bs.- 558.217.-), sumando un total acumulado de (Bs.-
1.164.079.-), por lo que en base a los resultados obtenidos la Asamblea General Ordinaria de
Socios, debera considerar lo mencionado y lo dispuesto en el Articulo 42. (CONSTITUCION DE
RESERVA'Y FONDOS DE LOS EXCEDENTES) del de la Ley N°356 Ley General de Cooperativas que
indica: que las cooperativas estaran obligadas a constituir los siguientes fondos no repartibles:1.
Reserva Legal, que se conformara con el minimo del diez por ciento (10%) del resultado de los
estados financieros anuales; 2. Fondo de Educacién, al que se destinara el cinco por ciento (5%)
del resultado de los estados financieros anuales.; 3. Fondo de Prevision Social y Apoyo a la
Colectividad, el que se constituira con el cinco por ciento (5%) del resultado de los estados
financieros anuales y 4. Los que se establezcan en el estatuto organico, asi como lo establecido en
el D.S. 1995 REGLAMENTO DE LA LEY N° 356, LEY GENERAL DE COOPERATIVAS y demas
normativa relacionada vigente.

Cabe aclarar, que también debe considerarse lo establecido en el Articulo 21.- (RESTRICCIONES
A LA DISTRIBUCION DE EXCEDENTES) del Estatuto Organico Vigente de la Cooperativa, el cual
indica: La Asamblea General no podra aprobar la distribucion anual de los excedentes de
percepcion, si existen pérdidas acumuladas, deficiencias en la constitucion de previsiones y
reservas o si con dicha distribucion se incumplen los limites técnicos y legales establecidos en la
Ley de Servicios Financieros.

INFORME ANUAL DEL CONSEJO DE VIGILANCIA/2025

Distinguidos socias y socios de nuestra querida Cooperativa, cumplimos en informarles hechos
mas significativos generados durante la gestion 2025, segun establece el Art. 64 y 65, de nuestro
Estatuto Organico vigente, el Libro 1°, Titulo |, Capitulo Ill, Seccion 7, Art. 9y el Art. 10, Inc. f) de la
RNSF, que establece “Presentar a la Asamblea General de Socios, informe de sus actividades y
proponer las medidas correctivas necesarias que aseguren el correcto funcionamiento de la
Cooperativa, cumpliendo sus funciones y atribuciones de Control y fiscalizacion”.

Nuestra Cooperativa con Licencia de Funcionamiento N° ASFI/10/2022, Resolucion ASFI/1009/2022
de agosto 26 del 2022, otorgada por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), e
inicio de operaciones como “Entidad de intermediacion financiera supervisada” es a partir del 23
de enero del 2023.

Se informa que durante la gestion/2025 vy visita de gestion anterior, nuestra Cooperativa ha recibido
visita oficial de inspeccion por parte de la ASFI, en las siguientes areas:

o Riesgo de Crédito: Tras la inspeccion con corte al 30 de junio de 2024 (Nota ASFI/DSR
IV/R-292172/2024), informamos con satisfaccion que el Seguimiento al Plan de Accién ejecutado
por la Gerencia General ha alcanzado un cumplimiento del 100% al cierre de la gestion 2025,
habiendo subsanado la totalidad de las deficiencias observadas.

o Prevencion de LGI/FT: Respecto a la inspeccion de Legitimacion de Ganancias llicitas (Nota
ASFI/DSR IV/R-28440/2025), Hecho posterior segun el seguimiento realizado después de la gestion
2025 sean han cumplido en subsanar en el 100% de la deficiencias observadas por ASFI.

° Riesgo Operativo con corte al 31 de mayo de 2025, en fecha 28 de agosto de 2025 llego el
informe final ASFI/DSR 1V/R-196162/2025 Tramite N°1501378993, recibido por la Cooperativa en
fecha 4 de septiembre de 2025 con folio N° 03681. la Cooperativa ha remitido el Plan Estratégico
correspondiente y se encuentra a la espera de respuesta oficial del ente regulador.

La Unidad de Auditoria Interna, realiza control y seguimiento permanente en su rol de control y

fiscalizacion a los informes al cumplimiento a los Planes de Accién mencionados precedentemente.

DESEMPENO ECONOMICO Y FINANCIERO

La Cooperativa ha transitado un escenario complejo de retos, entre ellas valorando la situacion
politica, social y economia que atraviesa nuestro pals, asi como aspectos internos en recursos
humanos y tecnoldgicos, que le permiten cumplir con la normativa de la ASFI, factores que han
incidido para el resultado positivo:

Resultado Neto de la Gestion fue positivo de Bs. 448.833.-

Total, Activo asciende a Bs. 81.343.387 .-

Pasivo a Bs. 57.933.977 .-,

Patrimonio es Bs. 23.409.412.-
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Estructura de Activos

Disponibilidad/Activos =12,66%, Cartera Neta/Activo = 74,70%

Rentabilidad

Resultado Neto de la Gestion/Patrimonio (ROE) = 1,94%

Resultado Neto de la gestion. / (Activo+Contingente) (ROA) = 0,54%

Eficiencia Administrativa

Gastos de Administracion (Activo+Contingente) = 10,52%.

Estructura de Pasivo

Obligaciones con el publico/Pasivo+Patrimonio = 64,61%

Estructura Financiera

Activo Productivo/Activo+Contingente = 78,74%

Liquidez

Disponibilidades/Oblig. A Corto Plazo = 51,53%

Solvencia

Patrimonio/Activo = 28,78%

CAP registra 35,35%

Calidad de Cartera

Cartera vigente Total/Cartera = 85,29%

Analisis de Indicadores realizados con datos entre el 31-12-2024 y 31-12-2025, practicados por
nuestras unidades de control y fiscalizacion, hacemos notar una disminucion en el activo total de
Bs. 4.154.717 .-, debido a los retiros en las cuentas del pasivo en caja de ahorro y depdsitos a plazo
fijo, pensamos mas por la subida de precios y la escasez del ddlar que ocurre en nuestro pais, que
ha afectado negativamente a nuestra entidad, por lo explicado como ente encargado de control y
fiscalizacion hemos recomendado a la Alta Gerencia, tomar las acciones correctivas que sean
necesarias. )

PROYECTOS Y FORTALECIMIENTO TECNOLOGICO

Destacamos el avance en la modernizacion de servicios:

1. Transformacion Digital: La Cooperativa ha cumplido los requisitos del BCB para iniciar
operaciones con Ordenes Electronicas de Transferencia (OETF) en 2026, y con la Banca
Electrénica y/p Movil en la gestion 2026. Nuestra Cooperativa, cumplido con todos los requisitos
que exige el Banco Centra del Bolivia y la ASFI.

2. Infraestructura: Se concretd la adquisicion de un grupo electrégeno industrial para
garantizar la continuidad de los servicios financieros ante eventuales cortes de energia.

Nota Sancionatoria Administrativa: Se informa que la Cooperativa recibié una Amonestacion Escrita
(Resolucion ASFI/1168/2026) por incumplimiento al Art. 62 del instructivo de la UIF (Riesgos contra
LGI). Se ha instruido al Consejo de Administracién tomar conocimiento formal de este antecedente.

También se informa que el Consejo de Vigilancia luego de la Evaluacion de desempefo del Auditor
Interno; solicito al Consejo de Administracion la remosion del Auditor Interno Lic. Mario Velasquez
Arias, siendo el ultimo dia de trabajo el 8 de agosto de 2025, cumpliendo lo establecido en el Libro
3°, Titulo IX, Capitulo II, Seccion 6, Articulo 2, de la RNSF, luego de realizar el proceso de
contratacion; contratar al nuevo Auditor Interno en cumplimento de lo establecido Libro 3°, Titulo IX,
Capitulo I, Seccién 6, Articulo 1, de la RNSF.

Al anterior Auditor Interno que estuvo del 1 de enero de 2025 hasta el 8 de Agosto de 2025, se le
dio el agradecimiento de servicios por parte del Consejo de Administracion a través del
Memorandum CITE:GG-321-2025 de fecha 08/08/2025,

El nuevo Auditor Interno Mag. Lic. Angel Garcia Soto que esta desde fecha 8 de agosto de 2025
cumplido en concluir el Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna para la gestion 2025.

Por otro lado, es imperativo indicar que luego de la evaluacion al Auditor Externo, la labor que ha
desarrollado durante la gestion/2025, ha sido aceptable, de amplia experiencia en el rubro.
Finalmente, indicamos que se reciben sugerencias y/o reclamos que pudieran realizar nuestros
socios (as), y usuarios, esta aperturado el “Punto de Reclamo”, para que se tomen en cuenta y las
mismas sean mejoradas.

Agradecemos a nuestras socias y socios, por la confianza, apoyo, oportunidad, depositadas en
nuestras personas, Gracias, Atentamente,

P/CONSEJO DE VIGILANCIA

p
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Prof. Dalcy Ruccela Rojas Balderrama Sra.-Nilda Pozo Copaja.
PRESIDENTE . SECRETARIA
CONSEJO DE VIGILANCIA CONSEJO DE VIGILANCIA
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INFORME DEL AUDITOR INDEFENDIENTE

A ke saforas:

Presidente y miembros del Consejo de Administracion

Cooperativa de Ahomo v Crédito Socistaria HOSPICIO RLL.

Cechabamba - Bofivig

Dpinidn

Hermos auditads loa estades firancieros de b Cooperativa de Ahorro y Crédito Secietaria HOSPICIO
R.L.. que comprenden o estads de stuacitn patimonizl al 31 de deciemibes da 2025, los estados de
ganEncies y pérdidas, de carrbios en ol patrimonio neto y de fujo de efectivo comespondients sl

EJEMCii0 fETminado an #s3 fecha, asi como les notas exphtativas 1 al 13 de los estados fnancieros
g mcluyan un resumen de s politices contables significativas.

En nuasira opinidn, los eatados finangienss adjunics presantan razonablemente &n fodos los
materiales, i@ situacian financlera de s Cooperativa de Ahormo y Crédito Societaria HOSPICIO RL,,
8l 31 de dicerbre de 2025, &8 como sus resultedos y fujos de efectivo correspondients al ejericio
lerminado en esa lecha de conformidad con nommas contables emitidas por |3 Autoridad de
Bupervisitn del Sislema Financiero (ASF|)

Fundamuento de la opinidn

Hemas llevsds & cabo nusstra aodilofa de condormidad con Mormes de Auditedia Seneralments
Aceptades en Bolivie (MAGA)  Muestras responsabilidedes oo souerdo con dichas pofmas =a
degzriben mas adelanie &n la seccibn Responzabilidades del Audior en relackin con la suditoria de
k% esadas inancienos de nuéstro infome. Somos Independsantas de la Enlidad da conformidad con
&l Cidigo de Etica para profesionales de Contabilidad del Consejo de Normas Intemacionakes de Blica
para Gontadores, de acuerdo con o8 reguedmiendos de #ica que son relevantes para nuestra
audiona de los estados finenciercs an Bolivis v hermas cumplics lxs demas responsabilidades oo &lica
de conficrmidad con esos requenmentos  Considerames que B evidencia de suditoria gue hemos
obtersdo proparcona ung base suficents y adecuada para emitir nuestra opinian,

Pérrafo de Enfasis

Tal cama $2 mencona en Mota 1 8 be estedos financlerss Organizacion, inciso bl Hechos
importantes sobre fa situacion de la Entidad;

Duranie |2 gestidn 2025, |3 insfiucion al igual gquee oires entidadas de Intermediscidn fnanciera en
Bolviz opararcn &n un entormo de alla inceridumbee, caractarizado por la egraser de divisas e
inflacian acelerada, que reconfigurd sus proridades finencieras, (s escasez sombugtible (didssl ¥
pasolng) v las elecciones Presidenclales de 2028, afectsron en la redu , an de

crdidilcss nueess ¥ falla de ligudaz.

A pasar da ks conflictos socisles y bloguess que afeclarsn la capa
marienar un indice de mora Jceptable por msfreccones da AS I
reGUfiEron @ lis repregramaciones v difsrimientos de créditos. 4

A e
,a.pmruaquamnwmcmmmgeummﬁmmvnmmmmm?? a'te
disminucsdn en [a colecackon de créditos, que e o principal Rckor desus ingresos fnancie

COOPERATIVA HOSPICIO R.L.
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Clave de |8

CONSULTORA INTERDISCIPLINARIA DE EMPRESAS 5.R.L.
P 1

Las cueshionas clave de |a suditora gue han sido de mayor significalividad en nuestra auditoria de los
estados fnancieros del periodo actual, han sldo Watades en &l contexto de nuestra auditors de los
estados financieros en su corjunto ¥ en la formacion de nuestra opinian sobre eslos ¥ no expresames
una npinidn por separado soboe ek o psalio ey

Otros asuntos

Los estados financleros de |a Cooperativa Hospicio R.L,, comaspondients al 31 de dicermbra de 2024
fueron examinados por nuestra fema de auditoria financiera, dorde axprosamos una opmion sin
salvedades scbre Ds esfados ingnciercs, en fecha 20 ds febreno de 2025,

Responsabilidades de la Adminigtracidn v de los responsables del Goblarno de la Entidad, en
relaciiin con los estados financieros

La Admimsiracdn es responsable de ia preparscidn ¥ presentacion razonabla de los estados
financieros adjuntos, de confarmidad con Normas Contables emitidas por la Autoridad de Supenyision
del Sistema Financiero (ASFY) y del Conlred Interno gue |a Administracion considere necesario para
pealr 3 preparacion de estados finenciercs libres de incomeccién matedal, ya sea por fraude o
emar

En la preparacidn de Ios estados financienos, la Admindstracidn es responsable de evabuar la
capacidad de ls Entided para conliness como Emprésa en funcionamients, revelando, segin
cormesponda, |8 cusstiones relacionadas con 1a emprasa an marcha y utiizando &l pringipio comatie
de empresa en funcionamiento, exceplo que I3 Admnstradsn #nga la miancion de Bquidar la Entidad
o i cesar sus operaciones, o bien no exista otre altemativa realista. Les responsables del Gobiemo
de la Entided, son responsables de la supenisidn del proceso de informecion financiera de &
cooparativa HOSPICKD R.L.

Responsabilidades del avditor en relacldn con ka auditoria de los estados financiaros

Musstros objetivas son obtener une segurided razenable de gue ks estados financieros an su
comunte estén libres de incorreccidn material, ya sea por fraude o emor ¥ emdir un informe de
suditorfa que incleys nuestre opinksn.  Seguridad razonakle &5 un ato gredo de segurided, pero no
garandiza que ena avdilora resfzeda de conformidad con Mormas de Audiloria Generalmante
Aceptadas en Bolivia, sempre deleckard una intorecodn material cuando exists. Les incormecciones
pusden surgr debido a fraude o ermor v se consideran materisles =i individualmente o de forma
agregada, puede preverse rezonablemente que influyan eén [3s decisiones econdmicas gue los
usisArios oman, basindose en |os estados finardieros.

Comg parle de la auditoria ge conformadad <on 1% normas ntermacionsles de sudioria, apicamos
nueste juicio profesional ¥y mantuvimos une actitud de esceplicsmo profesional durante foda |e
audiaria, asimisrmo:

= |dentificames y veloramcs s resgos de incormeccidn malerial en s
fravde o error

« Disafiamos y aplicames procedimientos de audiona para responder 3 d
evidencia de auditoria suficiente y edecusda para pROPOICIONET UNE m

g uma incormescian makerial debido a fraude o arror, ya que
falsificacion, omisiones deliberadss, manifestacianes irtencion
control intema, fi oy
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¢ Obluvimos una comprensidn del co i relevants para & a rla, can n de
procedimientos de audileria gue sean adecusdos en funcidn de s cirunstancas ¥ no con k3
fnalidad de expresar una opinion scbre la eficaca del control de la entidad.

» Evaluamos b sdecusclon de las poliicas contables aplicedas, k@ razonablidad de las
aslimaciones contablas y la comespondienta nfcemacidn revelada por B direcciin.

v Conchuimos sobre o adecuado de |a utlizacion, por la dirsccion, del principio contable de empresa
en funcionamiento y, basandonos en |8 evadencl de suditorfa obtenida, conclulmos sobae si
auisle 0 neouna incerSdumbre matenal relacionada con hechos o con condicsones qua pusden
genarer dudes significativas sobre |a capacidad de la enfidad para confinuar como emphresa en
funcicnamienio

v Si conclulmas gue exisle una inceridumbre material, se requiers gue lamemos la slenclon en
nuests informa de aediorda sobee la cormspondients mirmacion revelada en los estados
financieros o, sl dichas revelaciones no son agecuRdas, que SXpresemas una opinkbn moddficada,
Kussiras conclusiones se basan en la evidencia d= awditoria obtenida hasta Iz fecha de nuesto
informe de guditoria.  Sin embargo, hechos ¢ condiciones fuluras pueden: ser causa de que B
entdad deje de ser una empresa en funclonamienio,

# Ewaluamas @ presantacion global, la estruciura y o contanids de los estados inancers, incluida
B informacian revelada, v 8l los eatados financieros representan &8 tanseccones v hechos
subyacentes de modo [l que oge tna presentacion razonable.

Comunicamos 8 los respansabies del gobiemo yio direccitn de la arlidad en relacon con, anbre ofras
cuegtiones, el alcance y & momente de reslizecion de le suditoria planificada y los hallezgos
significativos de la swditoria, asi como cuslquier diferencia signilicadiva @8 condrol Hbemo gue
identificamas en & Iranscurso de 1a audiaria,

También proporcionames a kos responsables del gobleme yio direccidn de la entidad, una declarackin
de que hemos cumplido ko requerimientos de éica aplicabias an relacion con la independancia v les
hemos comunicado acerca de todas |3 relaciones v, demas cueslionss de las que se puede esperar
razanablemente gque pusden afectar a nuestra indepandencia v, en su caso, |@5 comespondiantes

salvaguardas,
Informe sobre otros reguerimientos legales y reglamentarlos

Muasirg rabajo fue desampdiada de conformided con les nommaes de auditoria generalimente acepladas
en Bolivis (NAGA] v con Ies normas amitidas por 13 Aroridad de Supervisidn del Sislema Financiero

(AESFI) eonbenidas an el Libro 8. Tiwke | Auditoria Externa de fa Recopllecidn de Nomnas pag Servicos
Financieros. —

CIE SRL.
HIT 1007435023

el

I

. AUD, JUAN R, ESPADA F. (Socio)
T. PROF. R* CAUB - 0BT3

COLEGID DEPTAL CBBA. —T9 AST
Cochabamba, febrero 20 de 20688
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INFORME ANUAL DEL INSPECTOR DE VIGILANCIA/2025

Mediante la presente, informo a todos los Socios y Socias de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Societaria presentes en esta asamblea, respecto a la labor de Control y Fiscalizacion realizada
durante la gestion 2025, con lo que se cumple al establecido el Articulo 335 del Codigo de Comercio
y el Libro 3°, Titulo IX, Capitulo |, Seccién 3, Articulo 2° de la RNSF; que se explica a continuacion:

a) El trabajo que ha realizado el Inspector de Vigilancia, es permanente efectuando seguimiento a
las tareas del Consejo de Administracion, con el fin de velar que se cumplan las disposiciones
legales, como ser: La ley N° 393 de Servicios Financieros, Ley N° 356 General de Cooperativas,
el Decreto Supremo N° 1995 — Reglamento a la Ley General de Cooperativas, las establecidas
en la RNSF, el Estatuto Organico Vigente y sus normas de control interno, en actual vigencia. En
esta dinamica siempre surgen nuevos retos institucionales, mismas se han sopesado con
criterios técnicos, como ser el envio de informacion a la ASFI., cuyas acciones efectuadas son:

- El Inspector de Vigilancia, ha estado activamente dentro su rol de funciéon de control y
fiscalizacion interna continua y permanente, verificando el cumplimiento del envio de
informacion a la ASFI, en los periodos y plazos segun establece la RNSF.

- Como consecuencia de las acciones de control y fiscalizacion realizadas por el Inspector de
Vigilancia, claro esta dentro de sus competencias, el cumplimiento en el envio de informacion a
la ASFI.

- También, el Inspector de Vigilancia, ha realizado control y seguimiento, a las acciones
realizadas por el Consejo de Administracion, respecto a las estrategias desarrolladas para
continuar con la normalizacion especialmente de la cartera de créditos.

- El inspector vigilancia, ha realizado el control y seguimiento a las acciones realizadas por el
Consejo de AdminisOtracion referidos a la implementacion y cumplimientos de los
“Requerimientos Operativos Minimos de Seguridad para Instrumentos y Canales Electrénicos
de Pago”, para banca electronica y/o movil, establecidos en la Circular Externa CIEX N° 1/2024,
se ha cumplido con todos los requisitos que exige el Banco Centra del Bolivia y la ASFl y pronto
iniciara operaciones con Ordenes Electrénicas de Transferencia de fondos, (OETF), y con la
Banca Electronica y/o Movil, en lo que va la gestion/2026.

- De lamisma forma, el Inspector de Vigilancia, ha realizado control y seguimiento a las acciones
realizadas por el Consejo de Administracion, al estricto cumplimiento de las funciones
establecidas en el Estatuto Organico, Art. 53-Funciones del Consejo de Administracion. Asi
como, las establecidas en el Libro 1°, Titulo |, Capitulo I, Seccién 7, de la RNSF.

Vistas de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) en la Gestion 2025 y gestion

anterior:

e Riesgo de Crédito: Tras la inspecciéon con corte al 30 de junio de 2024 (Nota ASFI/DSR

IV/IR-292172/2024), informamos con satisfaccion que el Seguimiento al Plan de Accién ejecutado

por la Gerencia General ha alcanzado un cumplimiento del 100% al cierre de la gestion 2025,

habiendo subsanado la totalidad de las deficiencias observadas.

e Prevencion de LGI/FT: Respecto a la inspecciéon de Legitimacion de Ganancias llicitas (Nota
ASFI/DSR IV/R-28440/2025), Hecho posterior segun el seguimiento realizado después de la gestion
2025 sean han cumplido en subsanar en el 100% de las deficiencias observadas por ASFI.

¢ Riesgo Operativo con corte al 31 de mayo de 2025, en fecha 28 de agosto de 2025 llego el
informe final ASFI/DSR 1V/R-196162/2025 Tramite N°1501378993, recibido por la Cooperativa en
fecha 4 de septiembre de 2025 con folio N° 03681. la Cooperativa ha remitido el Plan Accion
correspondiente y se encuentra a la espera de respuesta oficial del ente regulador.



b) Los resultados de la fiscalizacion realizada sobre los aspectos contables de la Cooperativa;

Se realizé seguimiento a operaciones contables, asegurando que los datos expuestos en el Balance
General y el Estado de Resultados al 31-12-2025, sean confiables y oportunas, exigiendo su estricta
aplicacion del Manual de Cuentas para Entidades Financieras (MCEF), de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero.

c) El grado de cumplimiento de la normativa y disposiciones legales, asi como de las
responsabilidades y funciones del Auditor Interno, Gerencia General, Directorio, Auditores Externos,
cuyo detalle es:

Auditor Interno; en opinion del Inspector de Vigilancia, el desempefio del Auditor Interno nuevo ha
sido aceptable, asi como el envio de informes requeridos con nota por la ASFI, también ha realizado
seguimiento a la regularizacion de las deficiencias detectadas en inspecciones e informes
presentados por la ASFI 2024 y de Auditoria Externa/2024.

Luego de una Evaluacion de desempefio del Auditor Interno; el Consejo de Vigilancia solicito al
Consejo de Administracion la remosion del Auditor Interno Lic. Mario Velasquez Arias, siendo el
ultimo dia de trabajo el 8 de agosto de 2025, cumpliendo lo establecido en el Libro 3°, Titulo IX,
Capitulo I, Seccién 6, Articulo 2, de la RNSF, luego de realizar el proceso de contratacion; contratar
al nuevo Auditor Interno en cumplimento de lo establecido Libro 3°, Titulo IX, Capitulo I, Seccién 6,
Articulo 1, de la RNSF.

Al anterior Auditor Interno que estuvo del 1 de enero de 2025 hasta el 8 de Agosto de 2025, se le dio
el agradecimiento de servicios por parte del Consejo de Administracion a través del Memorandum
CITE:GG-321-2025 de fecha 08/08/2025.

El nuevo Auditor Interno Mag. Lic. Angel Garcia Soto que esta desde fecha 28 de julio de 2025 a
cumplido en concluir el Plan Anual de Trabajo de Auditoria Interna para lo que resta la gestion 2025.

En Infraestructura se concreté la adquisicion de un grupo electrégeno industrial para garantizar la
continuidad de los servicios financieros ante eventuales cortes de energia.

Nota Sancionatoria Administrativa: Se informa que la Cooperativa recibié una Amonestacion Escrita
(Resolucion ASFI/1168/2026) por incumplimiento al Art. 62 del instructivo de la UIF (Riesgos contra
LGI). Se ha instruido al Consejo de Administracion tomar conocimiento formal de este antecedente.
Gerencia General; Ha cumplido cabalmente sus labores ejecutivas de gestion segun facultades
establecidas en el Estatuto Organico Vigente, asi como las expresadas en poder especifico, siendo
su desempefio acorde a los desafios, su gestion basicamente se ha centrado en la regularizacion
de las deficiencias detectadas por la ASFl y otras instancias de control y fiscalizacion.

Consejo de Administracion; Ha cumplido su gestién aprobando normas de control interno, (Politicas,
procedimientos, manuales), necesarias para lograr un adecuado funcionamiento de la Cooperativa,
haciendo cumplir los lineamientos adoptadas en la Asamblea General de Socios, ha ejercido la
representacion de nuestra Cooperativa segun establece el estatuto, ley general de cooperativas, ley
de Servicios financieros y sus reglamentos internos, velando el cumplimiento de la misién y vision
institucional dentro los margenes de eficiencia y efectividad.

Auditores Externos; Ha sido contratado la Consultora Cie Asociados S.R.L.; para realizar el trabajo
de Auditoria Externa 2025, se ha realizado un control y seguimiento al trabajo que ha realizado dicha
consultora, haciendo que se cumpla lo que establece el Libro 6° Titulo |, Capitulo Il de la RNSF,
también han cumplido los aspectos sefialados en el pliego de especificacion aprobado y entregado
oportunamente segun contrato.
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d) Se ha evidenciado que algunas observaciones han sido resueltas, sin embargo, otras
contindan como ser:

Regularizacién a observaciones ASFI/DSR IV/R-196162/2025 de fecha 02/10/2025, el Jefe
Administrativo presento el descargo correspondiente sobre Bienes realizables numeral 36. En
fecha 30/09/2025 mediante CC. N° 4442, se procedié a realizar el ajuste contable de la baja
contable de las cuentas 152.02.1.03 Bienes Incorporados a partir 01/01/03, y la cuenta
159.02.1.03 (Prevision. Tenencia bien. Incorporados 01/01/03) en cumplimiento a la instructiva
de ASFI (Bienes realizables).

DESEMPENO ECONOMICO Y FINANCIERO

La Cooperativa ha transitado un escenario complejo de retos, entre ellas valorando la situacién
politica, social y economia que atraviesa nuestro pais, se tiene los siguientes indicadores:
Resultado Neto de la Gestion fue positivo de Bs. 448.833.-

Total, Activo asciende a Bs. 81.343.387 .-

Pasivo a Bs. 57.933.977 .-,

Patrimonio es Bs. 23.409.412.-

Estructura de Activos

Disponibilidad/Activos =12,66%, Cartera Neta/Activo = 74,70%
Rentabilidad

Resultado Neto de la Gestiéon/Patrimonio (ROE) = 1,94%

Resultado Neto de la Gestion / (Activo+Contingente) (ROA) = 0,54%
Eficiencia Administrativa

Gastos de Administracion (Activo+Contingente) = 10,52%.
Estructura de Pasivo

Obligaciones con el publico/Pasivo+Patrimonio = 64,61%
Estructura Financiera

Activo ProductivoActivo+Contingente = 78,74%

Liquidez

Disponibilidades/Oblig. A Corto Plazo = 51,53%

Solvencia

Patrimonio/Activo = 28,78%

CAP registra 35,35%

Calidad de Cartera

Cartera vigente Total/Cartera = 85,29%

El inspector de vigilancia cumpliendo sus funciones, durante la gestion 2025, también ha
desarrollado las siguientes actividades:

Para una amplia difusion, en la Asamblea General Ordinaria de Socios, segun la convocatoria
publicada, se llevara a cabo el dia miércoles 25 de marzo del 2025, a horas 18:00 pm, en el
coliseo del Colegio Aleman Santa Marfa, ubicado en la calle Colombia Esq. Antezana; en ella se
explicaréa los aspectos observados, cuyo contenido sera como sigue:

- Laidoneidad técnica del Auditor Interno; El funcionario nuevo, es de amplia experiencia,
ha cumplido sus funciones y su desempefio ha sido adecuado a las exigencias, habiendo
cumplido integramente el plan anual de trabajo para lo que resta de la gestion 2025, de la
misma forma ha cumplido con sus informes de requerimiento de las diferentes instancias
como ser la ASFI, Consejo de Vigilancia y Consejo de Administracion.

- Idoneidad del Auditor Externo, La Consultora Interdisciplinaria de Empresas (CIE S.R.L.).,
ha cumplido cabalmente su trabajo segun la propuesta técnica presentada en su
documentacion, asi como el contrato suscrito con nuestra institucion, ademas esta
consultora es de una amplia trayectoria y prestigio en nuestro medio, con registro de firmas
de Auditorfa Externa Autorizadas, por la ASFI, segun resolucion ASFI/896/2019 de 18 de
octubre del 2019.



e) El inspector de vigilancia, informa sobre las medidas realizadas para el cumplimiento de la
atribuciones y deberes establecidas en el Articulo 335° del Cédigo de Comercio, detallado
cada uno de los incisos que conforman dicho articulo, cuyas actividades ejecutadas son:

1. Fiscalizar la administracién de la sociedad, sin intervenir en la gestion administrativa; El
Inspector de Vigilancia, ha realizado control y seguimiento a las acciones realizadas por el
Consejo de Administracion, como ser: en la correccion de las observaciones de la ASFI.

2.

2. Se asistio con voz, pero sin voto, a las reuniones del Consejo de Administracion, y, en su
caso, del comité ejecutivo y concurrir necesariamente a las juntas generales de accionistas,
a los cuales ha sido citado.

3. Ha Examinado los libros, documentos, estados de cuenta y verificacion de valores toda vez
que lo juzgue conveniente, al respecto el Inspector de Vigilancia, por ser a la vez, Presidente
del Consejo de Vigilancia, firma los Estados Financieros, el Balance General y el Estado de
Resultados tanto mensuales como anuales.

4. El Inspector de Vigilancia, ha verificado la documentacién referida a la constitucion de fianza
para el Consejo de Administracion y Vigilancia, las Pdélizas son individuales para cada uno de
los miembros de los consejeros, cumpliendo lo que establece el Libro 2°, Titulo V, Capitulo Ill,
de la RNSF, que la Cooperativa ha contratado con la Aseguradora Fortaleza SA., cuya vigencia
es del 21-05-2025 hasta el 21-05-2026. Cuyo monto total caucionado es $us. 717.550,20; y la
prima alcanza a $us. 7.280.-. segun establece el Art. 1y 2 de la Seccién 2, del Reglamento para
la caucion calificada, contenido en la Seccion 2, Capitulo Ill, Titulo V y Libro 2 de la RNSF.

5. El Inspector de Vigilancia, para firmar el Balance General y el Estado de Resultados, revisa 'y
luego firma, de ellos se presenta un informe a la Asamblea General Ordinaria de Socios, que
formara parte de la memoria anual, que se llevara a cabo el dia miércoles 25 de marzo del 2025.
6. Convocar a juntas extraordinarias cuando juzgue conveniente, y a juntas ordinarias y
especiales cuando omitiera hacerlo el directorio; no aplica en lo que corresponde a la gestion
2025.

7. Haber incluido en la orden del dia de cualquier junta los asuntos que estime necesarios; El
Inspector de Vigilancia, esta conforme con el Orden del dia a considerarse en la Asamblea
General Ordinaria de Socios, que se llevara a cabo el dia miércoles 25 de marzo del 2025.

8. Exigir el cumplimiento de las leyes, reglamentos y resoluciones de la junta general por parte
de los 6rganos sociales, conocer los informes de auditoria y, en su caso concretar la realizacion
de Auditoria externa, previa autorizacion de la junta general; En la Asamblea General Ordinaria
de Socios, a llevarse a cabo el dia miércoles 25 de marzo del 2025, se haré lectura del dictamen
del Auditor Externo, de la Consultora Interdisciplinaria de Empresas (CIE. S.R.L.).

9. Atender las denuncias que presenten por escrito los accionistas e informar a la junta sobre
las investigaciones que al respecto realice, juntamente con sus conclusiones y sugerencias; La
Cooperativa tiene habilitada el punto PR, (Punto de Reclamo), a través de dicha oficina todos
los socios y usuarios, tienen toda la facilidad para hacer conocer sus reclamos, y han sido
atendidas en los plazos que sefala la normativa interna y en la RNSF. Revisada la
documentacion de la gestion 2025, se establece que no ha habido reclamos importantes que
afecten a la reputacion, ni a su economia de nuestra Cooperativa

10. Los sefialados expresamente por la junta general de accionistas; los aspectos aprobados
en la Asamblea General Ordinaria de Socios/2024, se ha logrado cumplir y ejecutar durante la
gestion 2025.
Es cuanto se informa a todos los socios y socias, Atentamente:

o .. “:'_J. . '--:' —

Prof. Dalcy Ruccela Rojas Balderrama,
INSPECTOR DE VIGILANCIA

COOPERATIVA HOSPICIO R.L.

®
.



ACTIVO

) ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
/ Al 31 de diciembre de 2025y 2024
(Expresado en bolivianos)
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Lic. Fredy Mauricio Mendoza Camacho
GERENTE GENERAL

o

L10.‘E1v1ra. Moreno Montalvo

CONTADOR GENERAL

FORMAI

8.265.923
4.281.275
68.456.227

725.357
136
43.358
3.186.241
539.589

85.498.105

57.782.288
911795
0
4.421.426
339.568

62.635.077

7.183.341
678.065
0
16.165.702
(-605.863)
(-558.217)

22.863.028
85.498.105

133.610.521

Disponibilidades 8 Inc.a) 10.295.204
Inversiones Temporarias 8 Inc.a) 5.572.417
Cartera neta 8 Inc.a) 60.761.454
Cartera vigente 55.507.701 61.674.522
Cartera vencida 383.959 1.244.195
Cartera en ejecucion 8.463.255 8.667.737
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 4.298.098 4.181.955
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 276.308 781.467
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion 1.191.504 1.793.125
Productos devengados por cobrar cartera 3.209.742 3.338.498
Prevision para cartera incobrable (12.569.114) (13.225.272)
Otras cuentas por cobrar 8 Inc.a) 686.157
Bienes Realizables 8 Inc.a) 126
Inversiones Permanentes 8 Inc.a) 43.358
Bienes de Uso 8 Inc.a) 3.443.018
Otros activos 8 Inc.a) 541.655
81.343.387
Total del Activo
PASIVO
Obligaciones con el publico 8 Inc.a) 52.555.768
Obligaciones con instituciones fiscales 91.795
Obligac. con bancos y entidades financ. 8 Inc.a) 0
Otras cuentas por pagar 8 Inc.a) 4.821.411
Previsiones 8 Inc.a) 465.003
Obligaciones con Empresas con Participacion Estatal
Total del Pasivo 57.933.977
PATRIMONIO
. Capital Social 9 7.280.891
| Aportes no capitalizados 9 678.065
. Ajuste al Patrimonio 9 0
o Reservas 9 16.165.702
Resultados acumulados 9 (1.164.079)
(o) Resultado de la gestion 9 448.833
(&) Total del Patrimonio 23.409.411
o Total del Pasivo y Patrimonio 81.343.387
7)) ——
o CUENTAS DE ORDEN 8inc.x) 123.962.323
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ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en bolivianos)

| NOTA | 2025 | 2024 |

Ingresos financieros 8 Inc.q) 10.096.559 9.762.582
(-) Gastos financieros 8 Inc.q) (1.798.414) (1.973.868)
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 8.298.145 7.788.714
Otros Ingresos operativos 8 Inc.t) 349.773 367.205
(-) Otros Gastos operativos 8 Inc.t) (26.835) (31.668)
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 8.621.083 8.124.251
Recuperaciones de activos financieros 8 Inc.r) 14.653.514 9.398.030
(-) Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros 8 Inc.s) (14.127.642) (9.888.069)
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 9.146.955 7.634.212
(-) Gastos de Administracion 8 Inc.v) (8.772.657) -8.161.743
RESULTADO DE OPERACION NETO 374.298 -527.531
(-) Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor (27) (24)
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIFERENCIA DE CAMBIO 374.271 (527.554)
Y MANTENIMIENTO DE VALOR
Ingresos extraordinarios 8 Inc.u) 19 4
(-) Gastos extraordinarios 8 Inc.u) 0 0
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES 374.289 (527.551)
DE GESTIONES ANTERIORES
Ingresos de gestiones anteriores 8 Inc.u) 152.063 30.864
(-) Gastos de gestiones anteriores 8 Inc.u) (77.533) (61.542)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONTABLE 448.819 (558.229)
POR EFECTO DE LA INFLACION
Ajuste contable por efecto de la inflacion 14 12
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 448.833 (558.217)
Impuesto sobre las utilidades de las empresas IUE
RESULTADO NETO DE LA GESTION 448.833 (558.217)
Las notas que se acomparian son parte integrante de los estados financieros
P~ | 7
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Dr. Jose Arn}a_nd'é Urena Herrera Prof. Dalcy Ruccela, R.OJas Balderrama
* PRESIDENTE PRESIDENTE
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

(Expresado en bolivianos)

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2025 y 2024

FORMA C
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION 448.833 (558.217)
Utilidad (perdida) neta del ejercicio
Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio, que
no han generado movimiento de efectivo:
- Productos devengados no cobrados 229.840 1.389.548
- Cargos devengados no pagados (77.194) (20.124)
- Productos devengados cobrados en ejercicios anteriores 0
- Previsiones para incobrables (649. 728) (1.793.440)
- Previsiones para desvalorizacion (298.303) (10.845)
- Previsiones o previsiones para primas
- Previsiones o previsiones para aguinaldos
- Provisiones o previsiones para beneficios sociales 290.643 167.193
- Provisiones para impuestos y otras cuentas por pagar 6.532 (32.813)
- Depreciaciones y amortizaciones 373.809 339.891
- Otros 0 (7.338)
Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (perdida) del ejercicio 324.432 (526.145)
Productos cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados
en ejercicios anteriores sobre:
- Cartera de préstamos 0 0
- Disponibilidades, Inversiones temporarias y permanentes 0 0
- Otras cuentas por Cobrar 0 0
- Obligaciones con el publico 0 0
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 0 0
- Otras obligaciones 0 0
- Ofras cuentas por Pagar 0 0
Incremento (disminucién) neto de otros activos y pasivos:
- Ofras cuentas por Cobrar -pagos anticipados, diversas- 32.770 223.999
Bienes realizables -vendidos- 298.313 10.849
- Oftros activos -partidas pendientes de imputacion- 0 0
- Oftras cuentas por pagar -diversas y provisiones- 102.809 272.612
- Previsiones 125.435 (368.534)
Flujo neto en actividades de operacion -excepto actividades de intermediacién- 883.759 (387.219)
Flujo de fondos en actividades de intermediacion:
Incremento (disminucién) de captaciones y obligaciones por intermediacién
- Obligaciones con el publico:
Cobranzas por reembolsar 0 0
- Depésitos a la vista y en cajas de ahorro (1.177.118) (1.456.388)
- Depositos a Plazo Fijo (258.687) (1.811.906)
- Acreedores Varios (8.674.021) 151.514
- Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento: 0 0
- A corto plazo
- A mediano y largo plazo 0 0
. - Oftras operaciones de intermediacion: 0 0
| - Depositos en cuentas corrientes de traspaso
- Cuotas de Participacion Fondo RAL de traspaso 0 0
Y - Obligaciones con instituciones fiscales 0 0
o - Otras cuentas por pagar por intermediacion financiera 0 0
- Oftras cuentas por pagar por intermediacion financiera (39.499) 379.663
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION (CONT.)
(@] Incremento (disminucién) de colocaciones
— - Créditos otorgados en el ejercicio
- acorto plazo 0 0
(&) - amediano y largo plazo mas de un afio 10.098.616 33.196.837
— - Créditos recuperados en el ejercicio (1.876.440) (29.561.340)
- Otras cuentas por cobrar por |ntermed|a0|on financiera 0 0
(=8 Flujo neto en actividades de intermediaci 3.072.851 898.380
7)) FLUJOS DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Incremento (disminucién) de préstamos:
(@] - Obligaciones con el FONDESIF 0 0
- Obligaciones con el BCB excepto financiamiento para créditos 0 0
I - Titulos valores en circulaciéon 0 0
- Obligaciones subordinadas 0 0
- Cuentas de los accionistas
< - Aportes de capital 97.550 110.700
> - Pago de dividendos 0
Flujo neto en actividades de financiamiento 97.550 110.700
_— FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION:
[ Incremento (disminucién) neto en:
- Inversiones temporarias (1.392.226) 49322
<L - Inversiones permanentes 0
- Bienes de uso (438.662) (426. 831)
o - Bienes diversos (16.680) (3. 764)
w - Cargos diferidos 0
- Activos Intangibles (177.310) O
o Flujo neto en actividades de inversion (2.024.878 (381.273)
Incremento (disminucion) de fondos durante el ejercicio 029.28 240.588
(@] Disponibilidades al inicio del ejercicio .265.922 8.025.334
o Disponibilidades al cierre del ejercicio 10.295.204 8.265.922
($) Las notas que se acompafian son parte integrante de los estados financieros
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Expresado en bolivianos)

FORMA D
CAPITAL APORTES NO TOTAL
LS RO S sociaL | capmaLzaLes | pATRIMONIG | PESERVAS | ACiibLanos PATRIMONIO
PATRIMONIO
SALDOS AL 01 DE ENERO DE
2024 7.072.641 678.065 0 16.173.040 (605.863) 23.317,883
Resultados del Ejercicio (558.217) (558.217)
Distribucion de Utilidades 0
Capitalizacion de Aportes,
Ajustes al Patrimonio y 0
Utilidades Acumuladas
Aportes a Capitalizar 0
Donaciones no Capitalizables 0
Suscripcion de Capital 110.700 110.700
Donaciones Recibidas 0
Constitucion Reservas (7-338) (7.338)
Voluntarias
Otros 0
SALDOS AL 31 DE 7.183.341 678.065 0 16.165.702 (1.164.080) 22.863.028
DICIEMBRE DE 2024
Resultados del Ejercicio 448.833 448.833
Distribucion de Utilidades 0
Capitalizacion de Aportes, 0
Ajustes al Patrimonio y
Utilidades Acumuladas
Aportes a Capitalizar 0 .
Donaciones no Capitalizables 0 —
Suscripcion de Capital 97.550 97.550 n:
Donaciones Recibidas 0
Constitucion Reservas (o)
Voluntarias =
Otros Utilidades Acumuladas 0 (6]
SALDOS AL 31 DE 7.280.891 678.065 0 16.165.702 (715.246) 23.409.411 =
DICIEMBRE DE 2025 =
(7}
Las notas que se acomparian son parte integrante de los estados financieros g
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NOTA 1

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2024

ORGANIZACION
a) Organizacion de la Sociedad:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria "HOSPICIO", fue fundada el 30.10.1961,
es una Asociacion Econdmica y Social con Personeria Juridica Nro. 00301 otorgado por el
Consejo Nacional de Cooperativas el 20.01.1964, registro en el Instituto Nacional de
Cooperativas Nro. 278. ElI domicilio legal esta ubicado en la ciudad de Cochabamba,
Provincia Cercado, calle 25 de mayo Nro. N-0267 entre calle Ecuador y calle Colombia.

En fecha 03.05.2016, la Cooperativa convocd a una Asamblea Extraordinaria de Socios en
la que se aprobd un nuevo Estatuto basado en la Ley N° 393 de Servicios Financieros, la
Ley N° 356 Ley General de Cooperativas, Decreto Supremo N° 1995 Reglamento de la Ley
General de Cooperativas y demas disposiciones y normas sobre la materia. En dicho
Estatuto la Cooperativa se constituye en una sociedad Cooperativa de Ahorro y Crédito
Societaria.

La Cooperativa en cumplimiento al proceso de adecuacion que vino realizando a fin de
obtener la licencia de funcionamiento como Cooperativa de Ahorro y Crédito con Licencia
de funcionamiento, y adecuar nuestro Estatuto Orgéanico a las leyes vigentes, en fecha
05.05.2016, remitid a la ASFI, 3 ejemplares del Proyecto de Estatuto Orgéanico de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L., asi como el Acta de la Asamblea
General Extraordinaria de Socios de fecha 03.05.2016, al respecto ASFI, mediante nota
recibida de fecha 30.05.2017, manifiesta su NO OBJECION para la prosecucion de los
tramites correspondientes para la homologacion antes las instancias competentes, del
proyecto de Estatuto Organico el cual consta de 22 Capitulos y 116 Articulos, donde una
vez remitida a la AFCOOP toda la documentacion pertinente, mediante R.A.
HOM-A-N°0531/2016 de 25.10.2016, la AFCOOP Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Cooperativas resuelve.

Primero: Registrar la modificacion de la denominacion a Cooperativa de Ahorro y Crédito
Societaria Hospicio R.L., como se tiene establecido en el articulo 2° del Estatuto Organico,
con domicilio legal ubicado en la calle 25 de mayo N.° 0267, de la ciudad de Cochabamba.
Segundo: Homologar el Estatuto Organico de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Societaria Hospicio R.L., redactado en 116 articulos y XXII Capitulos.

En consecuencia, la cooperativa, mediante nota enviada a la ASFI en fecha 10.01.2017,
remite una copia de toda la documentacion referente al Estatuto Organico Homologado por
la AFCOOP, de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L. segun
Resolucion Administrativa HOM-A-N°0531/2016 de 25.10.2016 y el Certificado de Registro
HEA N°0008/2017 de fecha 05.01.2017 emitido por AFCOOP con el objetivo de consultar
sobre la vigencia y uso del nuevo Estatuto Organico Homologado por la AFCOQOP, por lo
que, mediante nota recibida de la ASFI de fecha 09.03.2017 segun CITE: ASFI/DSR
IV/R-41643/2017 Tramite N.° T-1501189266, hace referencia en uno de los puntos que “ha
tomado conocimiento del documento de referencia y reitera que el mismo entrara en
vigencia una vez que la Cooperativa obtenga la Licencia de Funcionamiento otorgada
por ASFI”.

El objetivo de la Cooperativa segun Estatuto Organico es promover el desarrollo econémico y
social de sus socios, mediante la ejecucion de operaciones de intermediacion
financiera,prestacion de servicios financieros a socios y publico en general, que le sean
permitidas de acuerdo a lo sefialado en Ley N° 393 Servicios Financieros, Ley 356 Ley General
de Cooperativas, y la Recopilacion de Normas de ASFI que se encuentren en actual vigencia.



En fecha 26.08.2022 mediante nota ASFI/10/2022 la autoridad de Supervision del Sistema
Financiero ASFI, nos OTORGO la licencia de funcionamiento como entidad de Intermediacion
Financiera, con inicio de operaciones a partir del 23.01.2023, bajo la denominacion de:
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SOCIETARIA “HOSPICIO” R.L.

La Cooperativa tiene su Oficina central en Cochabamba, Calle 25 de mayo N.° 267 y cuenta con
4 agencias en dicho departamento, en Cercado en la Av. Beijing y Calle |I. Murguia, en la
provincia Punata calle Potosi N° 110 plaza 18 de mayo, en la provincia Quillacollo C/Ballivian
acera Este s/n Plaza Bolivar, en la provincia Sacaba calle Aroma entre Monsefior Roberto Nicoli
y Junin N° 393. Asi mismo la cooperativa cuenta con una agencia de corresponsalia y
normalizador de cartera en la ciudad del Alto La Paz ubicada en la calle Pascoe N° 3544 entre
Av. La Paz y calle Hernani.

Al cierre de gestion, 31.12.2025 la Cooperativa Hospicio cuenta con un promedio de 46
funcionarios.

b) Hechos importantes sobre la situacion de la Cooperativa:

Durante la gestion 2025, nuestra institucion al igual que las Entidades de Intermediacion
Financiera en Bolivia operaron en un entorno de alta incertidumbre, caracterizado por la
escasez de divisas y una inflacion acelerada que reconfiguré sus prioridades financieras la
escasez de combustible (Diesel y gasolina) y las elecciones Presidenciales de 2025, que

afectaron en la reduccion y/o paralizacién de créditos nuevos y el estancamiento de la liquidez.

Escasez de ddlares: El agotamiento de las Reservas Internacionales y la brecha entre el dolar
oficial y el paralelo dificultaron el cumplimiento de obligaciones en moneda extranjera,
priorizando la Bolivianizacion de depdsitos.

Inflaciéon y Operatividad: La subida de precios en insumos basicos y combustibles elevd los
costos administrativos, limitando el margen de excedentes o la viabilidad financiera para la
cooperativa.

A pesar de los conflictos sociales y bloqueos que afectaron la capacidad de pago, se tratd de
mantener un indice de mora aceptable, por instrucciones de la ASFI, las Entidades financieras
recurrieron a las reprogramaciones y diferimientos de créditos,

La adopciéon del sistema QR fue masiva, ya que la mayoria de las entidades financieras
adoptaron este sistema de transferencias electrénicas, de no entrar en modernizacion de la
banca digital enfrentaremos una pérdida de competitividad frente las demas entidades de
intermediacion financiera.

La actividad econémica financiera de nuestra institucion en la gestion 2025 obtuvo un resultado
positivo, pero por otra parte se tuvo una disminucion relativa en la colocacion de créditos, que
es el principal factor de nuestros ingresos financieros.

Como consecuencia de la PANDEMIA COVID-19 el Gobierno Boliviano mediante Ley 1294 del
01 de abril de 2020 promulgo la Ley Excepcional De Diferimiento De Pagos De Créditos Y
Reduccion Temporal Del Pago De Servicios Basicos situacién que provoco que nuestra entidad
a la fecha todavia cuenta con cuotas de CREDITOS DIFERIDOS de nuestros socios los mismos
que se regularizando paulatinamente.

A consecuencia de la mencionada Ley de diferimiento mencionado en parrafo anterior, la ASFI,
mediante circular 669 /2021 de fecha 14.01.2021, EMITIO LAS MODIFICACIONES AL
REGLAMENTO PARA LA EVALUACION Y CALIFICACION DE CARTERA DE CREDITOS,
cambiando la denominacion del art. 18° “Tratamiento de refinanciamiento y/o reprogramacion de
créditos con cuotas que fueron diferidas”, ”,antes “Periodo de Gracia”, asi mismo incorporan
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definiciones y lineamientos para el tratamiento de los refinanciamientos y/o reprogramaciones
de crédito cuyas cuotas fueron diferidas, las mismas que durante la gestion 2025 se siguen
dando cumplimiento por parte de nuestra institucion.

Durante la gestion 2025, el diferimiento y la reprogramacion de créditos en Bolivia fueron las
herramientas para evitar un colapso del sistema financiero ante la crisis de combustibles y los
conflictos sociales y el incremento de la inflacion, a pesar de estas situaciones nuestros socios
cumplieron con sus obligaciones financieras evitando el diferimiento de sus cuotas crediticias.

Por otra parte, nuestra institucion continua con el proceso de Bolivianizacion de las operaciones
en nuestra institucion, producto de la aplicacién de la normativa y las medidas que se tomaron
en forma oportuna, se continué de manera regular no solo en la composicién de la cartera de
créditos, sino también en las captaciones del publico.

La Cooperativa es una entidad Financiera Crediticia con una variedad en servicios,
captaciones, créditos y otros, cuyo objetivo principal es la otorgaciéon de créditos a sus
asociados (as). Dentro las Politicas, Manuales, Reglamentos y Procedimientos de Créditos, se
determinan los lineamientos basicos, en cuanto a la administracion y el cumplimiento de los
objetivos crediticios, destinado a contribuir al crecimiento de la cartera crediticia dando
cumplimiento al objetivo final del cooperativismo, que es mejorar el nivel de vida de nuestros
asociados(as). La atencién esta dirigida a nuestros asociados (as) otorgando créditos de
consumo (libre disponibilidad y otros), Microcrédito fomentando a la pequefia y mediana
empresa mediante capital de operaciones e inversiones y crédito de vivienda a corto, mediano
y largo plazo. Asi mismo la cooperativa fomenta la diversificacion de la cartera de créditos,
evitando depender de un solo tipo de crédito, minimizando y/o reduciendo el riesgo de perdidas

Durante la gestion 2025 las operaciones o servicios discontinuos y sus efectos, no se tuvo
eventos o incidentes que se puedan informar y/o reportar.

En marzo de 2017 se recibié la visita de la comision de Riesgos IV de la Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero ASFI, dentro del proceso de adecuacién que llevo adelante
la Cooperativa, como resultado de la inspecciéon la Cooperativa obtuvo el Certificado de
Adecuacion ASFI/N°04/2017 habilitandose a la Segunda Etapa que concluira con la Obtencién
de la Licencia de Funcionamiento.

En fecha 28.07.2022 mediante carta ASFI/DSR IV/R-155106/2022 TRAMITE N° T-1501023538, la
ASFI, realizo la visita de inspeccién especial a nuestra entidad, a partir del 03.08.2022, de esta
inspeccion derivo las carta ASFI /DSR IV/R-175555/2022 mediante la cual nos remiten los
resultados de la inspeccion especial con corte al 30.06.2022, concluyendo que “nuestra entidad
HA CUMPLIDO con REQUISISTOS OPERATIVOS Y DOCUMENTALES, dispuestos en la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros (RNSF)”.

En fecha 26.08.2022 segun nota ASFI/10/2022 ASFI, nos OTORGO LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO como entidad de Intermediacion Financiera, con inicio de operaciones a
partir del 23.01.2023, bajo la denominacion de: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SOCIETARIA “HOSPICIO” R.L.

En fecha 28.03.2025, se realizé la asamblea anual ordinaria de socios correspondiente a la
Gestion 2024 de manera presencial con la eleccion de la renovacion parcial de consejeros tanto
el Consejo de Administracion como de Vigilancia.
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En dicha asamblea los socios participantes en cumplimiento a la Ley de Servicios Financieros,
Ley General de Cooperativas, el Estatuto Organico de la Institucién y el Dictamen del Auditor
Externo, aprobd por mayoria absoluta, los Estados Financieros de la gestion 2024.

)




Habiendo concluido la gestion 2025, producto de los Ingresos Financieros y la Recuperacion de
Activos Financieros Castigados vs. Los gastos financieros, administrativos y los cargos por
incobrabilidad de cartera, la Cooperativa después de dos afos consecutivos de pérdidas de
gestion al cierre de la gestion 2025 obtuvo una UTILIDAD de Bs. 448,833. - (Cuatrocientos
cuarenta y ocho mil ochocientos treinta y tres 00/100 bolivianos.

NOTA 2 NORMAS CONTABLES

Los Estados Financieros de la Cooperativa han sido preparados de acuerdo a disposiciones
establecidas por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI), basado en el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras, las Normas y Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Bolivia y otras disposiciones legales en actual vigencia.

Los Estados Financieros agrupan las operaciones de la Oficina Central, Agencias Beijin,
Punata, Sacaba y Quillacollo en el Departamento de Cochabamba, y la Oficina de
Corresponsalia Normalizador de cartera en El Alto, Departamento de La Paz.

Criterios de exposiciéon y valuacion
a) Base de presentacién de los Estados Financieros

La cooperativa presento sus Estados Financieros al 31.12.2025 a valores histéricos de acuerdo
con las normas contables emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero
(ASFI), las cuales son coincidentes en todos los aspectos significativos, con las Normas de
Contabilidad Generalmente Aceptadas en Bolivia.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L. realiza sus registros contables en
bolivianos, los activos y pasivos en moneda extranjera han sido valuados en funcion de la
variacion del dolar estadounidense respecto a la moneda nacional, el tipo de cambio utilizado
al 31.12.2025 es de Bs. 6,86 por cada $us. 1.-

Los Estados Financieros de la presente gestion no se re expresaron en cumplimiento a la
normativa de ASFI de fecha 29/11/2008 circular SB 597/2008, indicando que las cifras de los
estados financieros de gestiones anteriores deben presentarse sin ser re expresados a moneda
constante de fecha de cierre.

b) Cartera de Créditos

La cartera de créditos es la mas importante de la Cooperativa, se constituye en la principal
fuente de ingresos, en la evaluacion y calificacion analizamos que los procedimientos utilizados
al 31.12.2025, se basaron en las disposiciones del libro 3° Titulo Il, Capitulo IV de la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros emitidas por ASFI.

Los saldos de la cartera de créditos se exponen por el capital prestado mas los productos
financieros devengados sobre cartera vigente al cierre de cada ejercicio, excepto los créditos
calificados con categoria D, E, F, cartera vencida y cartera en ejecucion, por los que no se
registran los productos financieros devengados. La prevision para cartera incobrables esta
calculada en funcién a la Evaluacién y Calificacion de Cartera de Créditos, establecido en la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros.

Al cierre de la gestion 2025 y en cumplimiento a la Ley 1294, D.S. 4206 mediante la cual se
realizé el diferimiento de las cuotas de capital e interés con cargo a ingresos financieros, la
cooperativa al cierre de la presente gestion expone saldos de productos devengados por
cobrar por cartera.
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La prevision especifica de cartera incobrable al 31.12.2025 se contabiliza en funcion a la
Evaluacion y Calificacion de Cartera de Créditos, cumpliendo los parametros establecidos
por ASFI

Como resultado de la evaluacion y calificacion de cartera segun las pautas previamente
establecidas, las Entidades Financieras deben constituir previsiones especificas
diferenciadas por moneda sobre saldo de crédito directo y contingente de sus prestatarios
segun los siguientes porcentajes:

CREDITOS EN M/N o MNUFV

EM PRESARIAL -
CONSUMO
MICROCREDITO -PYME
(DIRECTOS Y CONTINGENTES) (DIRECTOS Y CONTINGENTES)
VIVIENDA
CATEGORIA (DIRECTOS Y A PARTIR DEL
co G S
AL SECTOR ot sngOR NTINGENTES) Antes del 17/12/2009 & PI:ET_TIR
PRODUCTIVO 17/12/2009| HASTA EL
PRODUCTIVO 16/12/2010 17/12/2010
A 0% 0.25% 0.25% 0.25% 1.5% 3%
B 2.5% 5% 5% 5% 6.5% 6.5%
(o3 20% 20% 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80% 80% 80% 80%
F 100% 100% 100% 100% 100% 100%
CREDITOS EN M/E o MNMV
EMPRESARIAL -
CONSUMO
MlCFE%?(F:nEIIEJITO (DIRECTOS Y CONTINGENTES)
VIVIENDA
DIRECTOS Y A PARTIR DEL
CATESORIA CE’NT'NGE"TES) Antes del 17/12/2009 A PARTIR
elrzgiter G ulligEs 17/12/2009( HASTA EL 17 132?2' 010
16/12/2010
A 2.5% 1.0% 2.5% 2.5% 5% 7%
B 5% 5% 5% 5% 8% 12%
C 20% 20% 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80% 80% 80% 80%
F 100% 100% 100% 100% 100% 100%
c) Inversiones Temporarias y Permanentes

Las Inversiones Temporarias estan compuestas por Depdsitos en Cajas de Ahorros en
Entidades Financieras del Pais y la Participacion en Fondos de Inversion (SAFIS), que se
vallan a su valor de costo actualizado a la fecha de cierre de la gestion, debido a que
nuestra institucion en la gestion 2023 comenzé a ser regulada por ASFI, realizamos el
encaje Legal en el Banco Central, razén por la que se realizaron las desinversiones tanto en
moneda nacional como extranjera, con el propésito de poder cumplir con el ENCAJE LEGAL
requerido por Banco Central.

Las Inversiones Permanentes esta compuestas por la participacion de acciones en la
Cooperativa de Teléfonos COMTECO y COTEL, y Certificados de Aportacion en
FEDECACC, se valuan a valor de costo actualizado al cierre de gestion, la misma cuenta
con su prevision.

d) Bienes Realizables

Los Bienes Realizables estan registrados a valores de adjudicacion, daciéon de pago,
valores de libros o valores estimados de realizacion, los mismos se encuentran
provisionadas en su totalidad.



e) Bienes de Uso
Los Bienes de Uso estan contabilizados a su valor de adquisicion en moneda nacional.
La depreciacion esta calculada por el método de linea recta.

Al 31.12.2002 fue contabilizado un aumento al valor del edificio y terreno de la oficina central,
calle 25 de mayo Nro. 267, un valor de Bs. 1.995.241 producto de un Revallo Técnico realizado

por peritos profesionales independientes, abonando el mismo al rubro Reservas del Patrimonio.

Los gastos por concepto de mantenimiento, reparaciones y mejoras que no extienden la vida util
de los bienes o que no significan un aumento en su valor comercial son cargados a los
resultados del ejercicio en que se incurren.

La tasa de depreciacion para los bienes de uso es la siguiente:

Inmueble (Edificio) 2.5%
Muebles y Enseres 10.0%
Equipo e Instalaciones 12.5%
Vehiculos 20.0%

Equipos de Computacion 25.0%

f) Otros Activos

En el rubro Otros Activos se registra: Bienes Diversos como papeleria, Utiles y materiales de
servicios y se encuentran valuados a su costo de adquisicion y no se deprecian.

En la subcuenta Partidas Pendientes de Imputacion se contabilizan operaciones transitorias que
son regularizadas dentro el mes o en un plazo maximo de 30 dias.

g) Fideicomisos Constituidos

En la Cooperativa no se aplica los aspectos de Fideicomiso.

h) Provisiones y Previsiones

La prevision para indemnizacion al personal se constituye por el total del pasivo devengado al
cierre del ejercicio.

Segun disposiciones legales vigentes, transcurridos tres meses mas un dia de antigliedad en
su empleo, el personal es acreedor a la indemnizacion equivalente a un mes de sueldo por afio
de servicio, y en el caso de que trabajen por mas de tres meses son acreedores a duodécimas
de indemnizacion incluso en los casos de retiro voluntario.

La provisién para aguinaldo se realiza de acuerdo a lo establecido en la Ley General del
Trabajo, cumpliendo con las obligaciones dentro los plazos establecidos por Ley.

El célculo de previsiones para Otras Cuentas por Cobrar, es el 100% en aquellas operaciones
que tienen una antigledad mayor a 330 dias en cumplimiento al Manual de Cuentas para
Entidades Financieras, establecido por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero
ASFI.

-l
(a4
o
(&)
o
(7]
o
I
<
>
-
<
(a4
w
o
o
o
(&)

@




-l
(2 4
o
o
o
(7]
o
I
<
>
-
<
(2 4
L
o
o
o
(&

)

i) Patrimonio neto

Conforme a normas legales, el Capital Social de la Cooperativa es variable y esta
representado por Certificados de Aportacion Obligatorio por afio, emitidos en moneda
nacional de un valor nominal de Bs. 50.- (cincuenta 00/100 bolivianos) cada uno.

El patrimonio en la presente gestion no fue sujeto a actualizacion para fines contables y solo
se consider6 su actualizacion para fines impositivos tomando la variacion de la UFV’s, en
cumplimiento a la Circular SB/585/2008.

En la subcuenta “Donaciones No Capitalizables” se encuentra contabilizada una donacién
recibida en gestiones anteriores del Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y
Crédito”-WOCCU. Asimismo, se encuentran contabilizados los Certificados de Aportacion
donados por los socios, los mismos que no tienen movimiento desde la gestion 2019 a la
fecha.

En fecha 28.03.2025, se realizé la asamblea anual ordinaria de la gestion 2024 de manera
presencial, en la que los Socios participantes en cumplimiento a la Ley de Servicios
Financieros, Ley General de Cooperativas, el Estatuto Organico de nuestra Institucion y el
Dictamen del Auditor Externo, aprob¢ los Estados Financieros 2024, en la que se obtuvo
una pérdida de gestion, después de una década de Bonanza.

)} Resultados del ejercicio

La Cooperativa determina los resultados del ejercicio de acuerdo con lo establecido en el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

Los productos financieros ganados son registrados por el sistema del devengado sobre la
cartera vigente, excepto los correspondientes a aquellos créditos calificados como
Categorias C (20%), Categoria D (50%), Categoria E (80%), Categoria F (100%). Los
productos financieros de la cartera calificados como se indica son contabilizados el
momento de su percepcion.

Los productos financieros sobre Inversiones Temporarias y Permanentes son registrados
por el método del devengado. Las comisiones ganadas por convenios institucionales de
cobro de servicios de agua, luz, teléfonos y otros son devengados en forma mensual.

k) Tratamiento de los efectos contables de disposiciones legales

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Societaria Hospicio R.L., cumple con todas las
disposiciones legales que rigen y norman las actividades de la institucion, exponiendo su
tratamiento contable en los Estados Financieros, de acuerdo a las normas generalmente
aceptados y las normas emitidas por ASFI.

En lo que respecta a la parte tributaria la Cooperativa es sujeto pasivo de la Ley 843, y las
Resoluciones Normativas de Directorio del Servicio de Impuestos Nacionales.

1) Absorciones o fusiones de otras entidades

No Aplicable a nuestra Institucion.

NOTA 3. CAMBIO EN LAS POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Los Estados Financieros al 31.12.2025 han sido preparados siguiendo los lineamientos
establecidos en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, modificado vy
actualizado por la A.S.F.l., mediante instrucciones, circulares y cambios de politicas y
practicas contables durante la gestion 2025.

Al 31.12.2025 no hubo variaciones en la cotizacion del T/C del délar estadounidense, por
consiguiente, no hubo variaciones en las cuentas en moneda extranjera tanto en activos
Ccomo en pasivos por qué no fueron actualizados.



De acuerdo a la Circular 585/2008 del 27.08.2008 se suspende la re expresion de las
cuentas no monetaria, por tanto, no se realizaron ninguna re expresion al 31.12.2025.

NOTA 4. ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

La composicion de Activos Sujetos a Restricciones son los expuestos en el cuadro al
31.12.2025.

31.12.2025
CUENTAS (Expresado en BS)
Boleta de Garantia Sintesis Renta Dignidad 330.000.00
Depositos en BNB serv. Generales SINTESIS 25.000.00
Boleta de Garantia Telecel VN 48.000.00
Garantia Alquiler Agencia Quillacollo 1.715.00
Garantia Alquiler Agencia San Martin 4.939.20
Licencia punto de cobranza Comteco Quillacollo 6.860.00
Licencia punto de cobranza Comteco Central 6.860.00
Licencia punto de cobranza Comteco San Martin 6.860.00
Boleta de Garantia Elfec 34.300.00
Deposito Servicios Generales Comteco 68.600.00
Garantia sobre alquiler Ag. SACABA 2.744.00
TOTAL 535.878.20
31.12.2025
CUENTAS (Expresado en BS)
Bcos y correpsonsales c/disponibilidad Restring. M/N 389,074.80
Bcos y correpsonsales c/disponibilidad Restring. ME 44,532.44
TOTAL 433,607.24
-
NOTA 5. ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES .
La composicion de activos y pasivos corrientes y no corrientes al 31.12.2025 y 31.12.2024, =
son los siguientes: (@]
CUENTA Dic. 2025 Dic. 2024 o
ACTIVO CORRIENTE Bs Bs. ;
Disponibilidades 10.295.204 8.265.923 u-’
Inversiones Temporarias 5.572.417 4.281.275 o
Cartera 55.507.701 14.354.909 I
Otras Cuentas por Cobrar 686.157 725.357
ACTIVO NO CORRIENTE <
Cartera 5.253.753 54.101.318 >
Bienes Realizables 126 136 -
Inversiones Permanentes 43.358 43.358 I—
Bienes de Uso 3.443.018 3.186.241 <
Otros Activos 541.655 539.589 o
TOTAL ACTIVO 81.343.388 85.498.105 L
PAVIVO CORRIENTE o
Obligaciones con el Publico 52.555.768 57.782.288 0
Obligaciones c/instituc Fiscales 91.795 91795 O
Otras Cuentas por Pagar 0
PASIVO NO CORRIENTE
Previsiones 465.003 339.568 @
Otras Cuentas por Pagar 4.821.411 4.421.426
TOTAL PASIVO 57.933.977 62.635.077
TOTAL PATRIMONIO 23.409.411 22.863.028
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 81.343.388 85.498.105
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Calce Financiero por Plazos consolidado al 31.12.2025
(Expresado en bolivianos)

RUBRO SALDO <=1DIA __ 2-7DIAS 8-14DIAS _ 15-30DIAS 31-60 DIAS  61-90 DIAS  91-180 DIAS 181-270 DIAS 271-360 DIAS 361-720 DIAS 721-1080 DIAS _ 1081-1800 >=1801 DIAS
ACTIVO
0,295,203 92 1,655,842.07 55,173 047,78 5,608 35175550] __ 246972.20) 1223643 3750699 479.05437] 7 574.1]
“CAJAS 204627473] __736,56869] 0.00 0,00 000 0,00 0 [ 0,00
~BANCO CENTRALDE BOLVA 3301840, 590293 T ze D 26 EOE ea 57432| _ 232047.78] 32660822 35175550 350699 47905437 BT574.1]
-ENCAJELEGAL 3,301840.1 5,902.93] 317,506.99) 479,054.37 | B7,574.7
~BANCOS Y CORRESPONSALES DELPAS 2047 089.08] 0.0 000 000
~BCOS.Y CORR.PAIS NOMIN. PIENTIDAD 36048164 53 04 903; 37046 0.0 000 0.00
-BCOS.Y CORR.PAIS C/DISP.RESTRING. 433,607.24 0.00] 0.00] 0.00]
~OFICINA MATRIZ Y SUCURSALES 0,00 000 000
“BANCOS Y CORRESP. DEL EXTERIOR 0,00
-DOCUMENTOS DE COBRO INMEDIATO 0.00
5TZ,476.50 0% 52 3554
~INV_EN ELBANCO CENTRAL DE BOLVIA 0,00
~INV.EN ENT. FINANCIERAS DEL PAIS 309983386 5663898 5663898 __ 566389 56,6369 5663698 56,6389
INV_ENENT_FINANCIERAS DEL EXTERIOR 0,00 0,00 0.0 0,00 0.00 0.0 000
~INV.EN ENT.PUBLIC. NO FINANCDEL PAIS 0,00 000 0.0 0,00 000 0.00 0,00
~INV.EN OTRAS ENT_NO FINANCEERAS 126232872 20386.2] 203880 203882] __ 20388.] 20,3882
~INV_DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA 12025392 3,5412' T 604.80) 20.72487 7470083 P 7143088
-INV.DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA 0.00] D(ﬁl 0.00] 0.00]
“FONDORAL 24,1248 74,7083 360422
- sssmw
-NORMAL 3,306,869. 9| 3,339,057 80
“NORMAL DIFERIDA T5.585.69) 7195603
“REPROGRAMADA 39271924 60,0364 60,65.70] _ 178.36757 69,2298 92763560
-REPROGRAMADA DIFERIDA 729.7] 729.77| 729.77] 2,875 3,687.26 0.00] 544,173.97)
[ OTRAS CUENTAS xCOBRAR TIMETIAS .00 .00 000 99,477.99 .00 .00 700 000 6506851 63297407
“POR INTERMEDIACION FINANCIERA 0,00 000 0.00 0,00 o.@l o@l o.@l 000
“DIVERSAS 9787945 000 000) 0,00 5947799 0.0 0,00 0.00
36,062.00 .00 .00 J .00 .00 000 000
INV.EN OTRAS ENT.NOFINANCEERAS 96,062.00 000 000 000
1659,026.18 804774 5 0.537.0 320030
“CARTERA VENCIDA 660.267.5, 0.00 0.00
- CARTERA EN EJECUCION 9‘554‘759.Cﬁl 0.00] 0.00]
“PROD. DEVENG X COBRAR CARTERA 320974178 83552 6508162 5.18.30)
~PROD.DEV.xCOB.CART VIGENTE 3,06,237.8 835521 nsasza 45,1830
~PROD.DEV. xCOB.CART.VENCIDA 0350392 0.00) 0,00 103,503.92] 0.00
~PROD.DEV.xCOB_CART . EJECUCION 0,00 0.00 000 0.00 0.00
~PREVISIONES CARTERA 2,569, T 30747 305651) 255875] 257020 5142649 77,2860 769U B| 28602274
-PREV.ESPECIFICA CART.VIGENTE -1298,477.80] -307.47) -3056.51] -4, A93 63 -7 69 39 -25,5%9.75] -25,702.1] 76,894 48| 77,128 60| -76,9%.9 -286,022.74 -'60 046 59
~PREV.ESPECIFICA CART VENCIDA 8453401 0.00 0.0 000 0.00 0.0 0.00 0.0 000 000
“PREV.ESPECIFICA CART.EJECUCION -4,827,379.38 000 0.00 0,00 000 0.00 000 0.00 0,00 000
“PREV. GENERICA 5.358.12297 000 000) 000 000 000) 0.00 0.0 000
~PREV.ESPECIFICA ADICIONAL 0.00 0.0 0,00 0.00 0.0 0.00 0.0 0,00
~PROD. DEV.xCOBRAR DISP /INV/OTROS I 000 0.00 0,00 000 0.00 000 0.00 0,00
~PREVISIONES DISP /INVJOTROS 148392025 0,00 0.0 000 000 148302025 0,00 0.0 000
~PAGOS ANTICIPADOS 20249343 0.00 0.0 0,00 0.00 0.0 0.00 0.0
~BIENES REALZABLES 000 0.0 000 000 0.00 000 0.00 26.00)
~BIENES DE USO 0,00 0.0 000 0.00 0.0 0.00 0.0
~OTROSACTVOS 0.00 0.0 0,00 0.00 0.0 0.00 0.0 000 0,00
- FIDEICOMISOS CONSTITUIDOS 0.0( 0.0( 0.00] 0 00| 0.00] 0.00]
TOTALACTIVO B7,343,387.48 | 2,408,600.42 | 2,664,942.88 | 3,386,190.50 | 3,864,210.94 | 599,768.98 | 2,389,262.62 4,714,775.58 | 3,067,240.39 | 4,022, T575,0 TIT06 T387,400.60 | 11,247,436.0
PASIVO
OBLIGACIONES ARORROS T7.865,08253 | 139,550.60 | 341849.87| 369,240.00| 558,238.40| 76439941 764,399.47| 7323 978.62| 132397862 3732,010] 172735448
~OBLIG. C/PUBLICO AHORROS 764 | 7643994 Tooaorena|  132307862| 132397862 264795723 3732,010| 172735448
~OBLIG. C/EMPRESAS PUBLICAS AHORROS, 0.00] I 000 0.0 0,00 0.00] 0,00
K PLAZO aa,ssa,on.oo 7939,139.18 | 4,980,231.77 73210920] _ 339838827| 579302201 33593087 0,00
~OBLIG.C/PUBLICO DPF 336580100 1939008 _ 498023171 73210920  339838827] 579392201 33593987 0,00
| OBLIGACIONES RESTRINGIDAS 720,494.67 L 550 720,494.67 K 0.00 B 0.00 0.00 0.00) 000
~RETENCIONES JUDICIALES 72049467 0,00 0.0 72049467 noo 000 0,00 0.00 000 000
~RET_JUD. DEL PUBLICO 72049467 0,00 0.0 000 0.00 0.00 0,00 000
OTRAS CUENTAS XPAGAR 7,081,486.41 .00 .00 0.00 0.00 000 67062029 000
“POR INTERMEDIACION FINANCIERA 0.00] 0.00 0.0 0,00 000 0.00 0.00 0,00 000
“DIVERSAS 208148641 0.00 0.0 0,00 0,00 0.00 0.00 67062029 000
| VALORES EN CIRCULACION 0.00 0.00 0.00 0.00) 000
~BONOS 000 0.00 000 000
“CEDULAS HPOTECARIAS 0,00 000 0,00 000
“PAGARES 000 0.00 000 000
| OBLIGACIONES SUBORDINADAS 0.00 000 000 000
~OBLIG. SUB.INST. MED. CONT_PRESTAMO 0,00 000 0,00 000
-OBLIG.SUB.INST.MEDIANTE BONOS 0.00 0.00 0.00 0.00
PASIVAS 3,808,307.91 5] 5 37180 6 52008.86| 70696234 130,336.29) 5307842
“CARGOS DEVENGADOS xPAGAR 52,797 |zs 38657 3182908 2337180 55,568.51 52,008.86| 2696234 538055 5307842
~CAR.DEV.xPAGAR OBLIG/PUBLICO 50,7987 0838657 3182908 2337180 5556851 5200886 2696234 538055 5307842
—CAR.DEV.xPAGAR FINANCIAMIENTOS 0,00 0.0 000 0.00 0.00 0.0 000 000
-CAR.DEV.xPAGAR OBL.C/EMP.PUB 0.00] 0.00 0.00] 0.00] 0.00]
~CAR.DEV.XPAGAR OTROS 0.00 000 0,00
~PROVISIONES 0.0 0,00
“PRIMAS 000) 0,00 H9510.96]
~AGUNALDOS 0.0 000
~OTRAS PROVISIONES 0.00 408,750.00| 000
PREVISIONES 000) 000 000 T 00253
“OTRAS CUENTASPASIVAS D 0| 3709 554091 5475.06) 000 91794.94]
~OBLIG. C/INSTITUCIONES FISCALES 9179494 000 0.00 000 000 9179494
-OTR.OBLIG.C/BCOS. Y ENT.FIN.VISTA Dﬂ 0.00 0.00} 0.00 0.00 0.00
~OTROS FINANC.INTERNOS A PLAZO 0,00 0.00 0.0 0.00 000 0,00
“PARTIDAS PENDIENTES DE IMPUTACION 22,7356 0,00 3700 554091 000 0,00
TES .00 .00 .00 700 .00 000 0,00
[TOTAL PASIVO 57,033,076.52 | 144,582.98 | [ 70185152 | [3,022,478.55 |
S I
[ACTIVOS - PASVOS 234094096| _ 226402644 242268057 337 BATST 7736812]

23,409,410.96 | 2,264,026.44 80 6,506,101, 51| 3,852,553.94 | 3,514,006.37 K K T6,751,845.05 | 23,409,411.00
BRECHA SIMPLE H04 ] 665.90%) 337.0%] 332, 46% 94.36%) 0.84%] 87.62%) 68.10%} 45, 62% 8326%) 5149% 260 74%) 245.05%)
UCADA 140.37% 1665.90% 542.55%] 133.02% 20375 182.37% 129.79% 106.98° 87.51% 86.88%] 103.50% 119.57% 31.40%] 14047

NOTA 6 OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31.12.2025, no existen operaciones con partes relacionadas.

NOTA 7 POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Los Estados Financieros al 31.12.2025 y 31.12. 2024, expresados en bolivianos incluyen su
equivalente de saldos en moneda extranjera al tipo de cambio de Bs. 6,86 siendo como sigue:



CUENTA 3'51;‘1"2‘/2::'5 31/12/2025 3'517:’2'/2:; 31/12/2024

ACTIVO

Disponibilidades 10,295,204 1500,759 1204,945 8,265,923
Inversiones Temporarias 5572417 812,306 624,093 4,281275
Cartera 60,761454 8,857,355 9,979,042 68,456,227
Otras cuentas por cobrar 686,157 100,023 105,737 725,357
Inversiones Permanentes 43,358 6,320 6,320 43,358
TOTAL ACTIVO 77,358,589 11,276,762 11,920,137 81,772,139
PASIVO

Obligaciones con el P ublico 7,661,191 52,555,768 8,423,074 57,782,288
Obligaciones con Instituciones Fiscales 13,381 91,795 13,381 91,795
Otras cuentas por pagar 702,830 482141 644,523 4421426
Previsiones 67,785 465,003 49,500 339,568
TOTAL PASIVO 8,445,186 | 57,933,977 9,130,478 62,635,077
POSICION NETA ACTIVA 68,913,403 | -46,657,214 2,789,659 19,137,063

NOTA 8. COMPOSICION DE RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

a) Disponibilidades

La composicion de las disponibilidades al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

31/12/2025 | 31/12/2024
CUENTA
Bs Bs
Caja Moneda Nacional 2,634,927 2,351,186
Caja Moneda Extranjera 311,348 341,758
Cuenta Encaje Entidades no Bancarias MN 1,883,630 1,430,756 .
Cuenta Encaje Entidades no Bancarias ME 1,418,210 1,431,641 "
Cuenta Corriente Bancos M/N 3,129,996 2,089,782 (4 4
Cuenta Corriente Bancos M/E 483,485 405,251 o
Cuenta Corriente Bancos MN Restringida MN 389,075 205,244 -
Cuenta Corriente Bancos ME Restringida ME 44 532 10,305 2
TOTAL: 10,295,204 8,265,923 o
(7}
o
b) Cartera Directa y Contingente =
<
1.- Al 31.12.2025 la composicion por clase de cartera y previsiones por incobrabilidad es como sigue: >
CARTERA CARTERA | CARTERA | CARTERA | PREVISION P/ =
CONTINGENTE| VIGENTE VENCIDA | EJECUCION | INCOBRABLES <
EMPRESARIAL 0 0 0 0 0 o
PYME 0 0 0 0 0 R
MICROCREDITO DG (**) 0 3,758,349 0 452,759 231,842 .
MICROCREDITO NO DG (**) 0 2,799,147 172,980 43,913 o
DE CONSUMO DG (**) 0| 12,444,735 232,514 3,365,151 1,921,901 o
DE CONSUMO NO DG (**) 0| 33,889,888 116,099 1,045,168 o
DE VIVIENDA 0 6,913,681 138,675 5,836,849 2,967,567
DE VIVIENDA S/GTIA. HIP. 0 0 0 0 0 @
TOTALES 0| 59,805,800 660,267 9,654,759 6,210,391
Prev. Gen. p/incobrab. Cartera p/otros Riesgos 5,736,798
Prev. Gen. p/incobrab. Cartera p/factores de Riesgo Adicional 621,925
TOTAL PREVISION CARTERA 12,569,114




* Se aclara que:

La Cooperativa cuenta con una Prevision Voluntaria Genérica por Incobrabilidad Cartera por Otros
Riesgos, registrados en la cuenta contable 139.09.1.01, un saldo de Bs. 5,736,797.92
Asi mismo por instrucciones de ASFI se tiene constituido una prevision Genérica por factores de Riesgo
Adicional de Bs. 621.925.
El total de prevision de cartera suma un total de Bs. 12,569,114. - saldos que se expone en el cuadro total
prevision cartera.

1) Composicion por clase de cartera y las previsiones para incobrabilidad, al 31.12.2025.
CARTERA | CARTERA | CARTERA | CARTERA |PREVISION PARA
CLASE DE CARTERA CONTINGENTE| VIGENTE | VENCIDA | EJECUCION | INCOBRABLES

CRED.CONSUMO DEB.GARANTIZADO 0 0 0 0 0
CRED.CONSUMO DEB.GARANTIZADO CON GTIA REAL 0 12,444,735 232,514 3,365,151 1,921,901
CREDITO DE CONSUMO 0 33,889,888 116,099 1,045,168
CREDITO HIPOTECARIOS DE VIVIENDA 0 6,913,681 138,675 5,836,849 2,967,567
MICROCREDITO IND.DEB.GARANTIZADO 0 89,016 0 0 171
MICROCREDITO IND IDUAL 0 2,799,147 172,980 43,913
MICROCREDITO INDIVIDUAL DEB.GAR GTIA REAL 0 3,669,333 452,759 231,670
TOTALES 0 59,805,800 660,267 9,654,759 6,210,391

La composicion al 31.12.2024 es la siguiente

CARTERA CARTERA | CARTERA | CARTERA |PREVISION PARA
Hhesl sl CONTINGENTE| VIGENTE | VENCIDA | EJECUCION | INCOBRABLES
CRED.CONSUMO DEB.GARANTIZADO 0 0 0 0 0
CRED.CONSUMO DEB.GARANTIZADO CON GTIA REAL 0 14,221,108 1,441,226 3,728,952 2,397,251
CREDITO DE CONSUMO 0 35,038,220 87,605 0 1,097,090
CREDITO HIPOTECARIOS DE VIVIENDA 0 8,105,801 494,381 6,279,151 3,122,321
MICROCREDITO IND.DEB.GARANTIZADO 0 57,142 0 0 71
MICROCREDITO INDIVIDUAL 0 3,733,469 2,450 0 15,903
MICROCREDITO INDIVIDUAL DEB.GAR.GTIA REAL 0 4,700,738 0 452,759 233,913
_; TOTALES 0 65,856,478| 2,025,661 10,460,863 6,866,549|
(24 2) Clasificacion de cartera por:
(o) o o ]
w 2.1 Actividad econdmica del deudor:
2 La composicion de la actividad al 31.12.2025:
CARTERA CARTERA (CARTERA | CARTERA |PREVISION PARA
3; ACTIVIDAD ECONOMICA CONTINGENTE | VIGENTE | VENCIDA | EJECUCION | INCOBRABLES
o A.'AGRICULTURA Y GANADERIA 0 237,460 0 0 2,288
T B. 'CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 0 361,666 344,583 172,416
C. 'EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL 0 0 0 0 0
< D. 'MINERALES METALICOS Y NO METALICOS 0 392,690 290,510 149,028
> E. 'INDUSTRIA MANUFACTURERA 0 6,148,787 185,230 1,418,370 883,351
I: F. 'PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA, GAS 'Y AGU 0 2,177,791 0 0 65,334
< G. 'CONSTRUCCION 0 372,420 0 616,181 318,310
o H. 'VENTA AL POR MAYORY MENOR 0 10,546,062 269,312 2,954,367 1,642,456
L |. 'HOTELES Y RESTAURANTES 0 2,643,536 42,343 246,841 174,248
o J. "TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICA CIONES 0 4,400,334 2,375,753 1,231,502
O K. 'INTERMEDIA CION FINANCIERA 0 535,770 0 0 10,009
O L. 'SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER 0 4,062,814 136,937 905,763 536,961
(&) M. 'ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD SOCIAL OBLIGA 0 956,622 0 182,934 106,248
N. 'EDUCACION 0 5,295,855 0 252,000 274,572
@ O. 'SERVICIOS SOCIALES, COMUNALES Y PERSONALES 0 21,090,264 26,445 67,457 635,464
P. 'SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN SERVICIO DON 0 0 0 0 0
Q."'SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS EXTRATERRITORIALEY 0 0 0 0 0
Z.'ACTIVIDADES ATIPICAS 0 583,728 0 0 8,202
TOTALES 0 59,805,800 660,267 9,654,759 6,210,391




Al 31 de diciembre de 2024

ISl

ACTIVIDAD ECONOMICA CONTINGENTE | VIGENTE | VENCIDA | EJECUCION | INCOBRABLES
AGRICULTURA Y GANADERIA 0 328,078 0 0 3,556
CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 0 417,667 0 344,583 172,433
EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL 0 0 0 0 0
MINERALES METALICOS Y NO METALICOS 0 452,724 0 290,510 150,460
INDUSTRIA MANUFACTURERA 0 7,540,638 0 1,418,370 901,398
PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA, GAS Y AGUA 0 1,226,414 0 0 36,792
CONSTRUCCION 0 395,425 0 616,181 315,842
VENTA AL PORMAYORY MENOR 0 12,518,503 625,454 3,545,840 1,991,300
HOTELES Y RESTAURANTES 0 2,545,462 175,673 133,267 127,266
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES 0 5,160,162 509,217 2,375,753 1,265,031
INTERMEDIA CION FINANCIERA 0 564,092 5,250 165,551 59,761
SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER 0 3,685,251 528,786 917,765 656,087
ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD SOCIAL OBLIGAT( 0 1,218,738 0 182,934 104,485
EDUCACION 0 5,426,046 0 252,000 276,539
SERVICIOS SOCIALES, COMUNALES Y PERSONALES 0 23,438,035 82,494 218,108 746,821
SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN SERVICIO DOME 0 0 0 0 0
SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS EXTRATERRITORIALES 0 0 0 0 0
ACTIVIDADES ATIPICAS 0 939,243 98,788 0 58,777
TOTALES 0 65,856,478 2,025,661 10,460,863 6,866,549

2.2 Destino del Credito
Al 31 de diciembre de 2025

22D BEL SR CONTIGENTE | VIGENTE. | VENCIDA |EJECUCION | INCOBRABLES.
A.'AGRICULTURA Y GANADERIA 0 237.460 2.288
B. 'CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 0 361.666 344.583 172.416
C. 'EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL 0 0 0 0 0
D. 'MINERALES METALICOS Y NO METALICOS 0 392.690 290.510 149.028
E. 'INDUSTRIA MANUFACTURERA 0 6.148.787 185.230 1.418.370 883.351
F.'PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA, GAS Y AGUA 0 2.177.791 65.334
G.'CONSTRUCCION 0 372.420 616.181 318.310
H. 'VENTA AL POR MAYOR Y MENOR (0] 10.546.062 269.312 2.954.367 1.642.456
I. 'HOTELES Y RESTAURANTES 0 2.643.536 42.343 246.841 174.248
J. TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES 0 4.400.334 2.375.753 1.231.502
K. 'INTERMEDIACION FINANCIERA 0 535.770 10.009
L. 'SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER 0 4.062.814 136.937 905.763 536.961
M. 'ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD SOCIAL OBLIGATORIA 0 956.622 182.934 106.248
N. 'EDUCACION 0 5.295.855 252.000 274.572
O. 'SERVICIOS SOCIALES, COMUNALES Y PERSONALES 0] 21.090.264 26.445 67.457 635.464
P. 'SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN SERVICIO DOMESTICO 0 0 0 0 0
Q.'SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS EXTRATERRITORIALES 0 0 0 0 0
Z.'ACTIVIDADES ATIPICAS 0 583.728 8.202
TOTALES 0 59.805.800 660.267 9.654.759 6.210.391

Al 31 de diciembre de 2024
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PREVISION
CARTERA CARTERA CARTERA | CARTERA
DESTINO DEL CREDITO PARA
CONTINGENTE | VIGENTE VENCIDA | EJECUCION INCOBRABLES
AGRICULTURA Y GANADERIA 0 0 0 0 0
CAZA, SILVICULTURA Y PESCA 0 304,500 0 0 0
EXTRACCION DE PETROLEO CRUDO Y GAS NATURAL 0 0 0 0 0
MINERALES METALICOS Y NO METALICOS 0 147,705 0 60,669 30,334
INDUSTRIA MANUFACTURERA 0 680,132 0 0 13,460
PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA, GAS Y AGUA 0 0 0 0 0
CONSTRUCCION 0 16,403,060 1,061,621 789,857 805,505
VENTA AL PORMAYORY MENOR 0 20,843,629 253,577 1,126,399 1,078,578
HOTELES Y RESTAURANTES 0 377,526 0 0 5,440
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES 0 2,458,378 0 2,140,463 1,092,825
INTERMEDIA CION FINANCIERA 0 12,689,447 18,925 1,304,422 985,796
SERVICIOS INMOBILIARIOS, EMPRESARIALES Y DE ALQUILER 0 8,012,124 646,707 4,788,661 2,629,841
ADMINISTRACION PUBLICA, DEFENSA Y SEGURIDAD SOCIAL OBLIGATORIA 0 1,415,497 0 182,934 131,678
EDUCACION 0 303,837 44,832 0 18,081 @
SERVICIOS SOCIALES, COMUNALES Y PERSONALES 0 2,220,643 0 67,457 75,011
SERVICIO DE HOGARES PRIVADOS QUE CONTRATAN SERVICIO DOMESTICO 0 0 0 0 0
SERVICIO DE ORGANIZACIONES Y ORGANOS EXTRATERRITORIALES 0 0 0 0 0
ACTIVIDADES ATIPICAS 0 0 0 0 0
TOTALES: 65,856,478 2,025,661| 10,460,863 6,866,549




3) Clasificacion de cartera por tipo de garantia y estado de crédito y las respectivas
previsiones.

Al 31 de diciembre de 2025

PREVISION
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA
TIPO DE GARANTIA T PARA
VIGENTE | VENCIDA |EJECUCION | . oo b oo
GARANTIA HIPOTECARIA 0 23,068,648 371,188 9,654,759 5,121,190
GARANTIA PERSONAL PERSONA NATURAL 0 23,126,650 262,633 0 675,864
DOC. EN CUSTODIA. - A SOLA FIRVA 0 13,430,816 26,445 0 407,946
DOC. EN CUSTODIA. - A SOLA FIRMA 0 179,686 0 0 5,391
TOTALES: 59,805,800 660,267 | 9,654,759 6,210,391
Al 31 de diciembre de 2024
PREVISION
CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA
TIPO DE GARANTIA T TEnT e PARA
VIGENTE VENCIDA EJECUCION INCOBRABLES
GARANTIA HIPOTECARIA 0 27,084,789 1,935,607 10,460,863 5,753,556
GARANTIA PERSONAL PERSONA NATURAL 0 25,942,054 90,055 0 714,821
DOC. EN CUSTODIA. - A SOLA FIRMA 0] 12,716,481 0 0 394,778
DOC. EN CUSTODIA. - A SOLA FIRMA 0 113,155 0 0 3,395
TOTALES: 65,856,478 | 2,025,661 | 10,460,863 6,866,549
Al 31 de diciembre de 2025
4) Clasificacidon de cartera segun la calificacion de créditos, en montos y porcentajes
Al 31 de diciembre de 2025
. CARTERA CARTERA CARTERA CARTERA PREVISION PARA
0, 0, 0, 0,
'f CALIFICACION| - o\ riNGENTE | VIGENTE % |venciba| ” |esecucion| % INCOBRABLES -
o A 0 57,813,397 96.67 0.00 of o0.00 1,209,053| 19.47
o B 0 1,695,470| 2.83| 138,675 21.00 of o0.00 63,198 1.02
— C 0 296,933 0.50| 521,592| 79.00 o[ o0.00 110,760 1.78
o D 0 0| 0.00 o[ 0.00 o| o0.00 0| 0.00
o E 0 o[ 0.00 o[ 0.00 o| o0.00 ol 0.00
» F 0 0| 0.00 o| 0.00] 9,654,759 100.00 4,827,379 77.73
g TOTALES 59,805,800| 100.00| 660,267|100.00| 9,654,759| 100.00 6,210,391 100.00
< "
S Al 31 de diciembre de 2024
= CARTER CARTERA PREVISION
> CALIFICACION | &ﬁgﬁ (\:,’I‘STE?T‘Q % A % |EJEcucio| % PARA %
< VENCIDA N INCOBRABLES
o A 0 65,207,634 99,01 0 0.00 0 0,00 1299,770 18,93
(1] B 0 646,666 0,08 494,381 24,41 0 0,00 43,607 0,64
o € 0 0 0,00] 806,684 | 39,82 0 0,00 87,420 1,27
[o) D 0 0 0,00 497,103 | 24,54 | 165,551 158 169,372 2,47
o E 0 0 0,00 5,250 0,26 0 0,00 4,200 0,06
F 0 2178 0,01| 222,244 10,97 [10,295,311| 98,42 5,262,180 76,63
o TOTALES: 0 65,856,478 | 100,00/2,025,661 | 100,00 | 10,460,863 | 100,00 6,866,549 | 100,00

5) Concentracion crediticia por nimero de socios en montos y porcentajes

Al 31 de diciembre de 2025




CONCENTRACION | CARTERA % CARTERA % CARTERA % PREVISION PARA %
CREDITICIA VIGENTE VENCIDA EJECUCION INCOBRABLES

1A 10 MAYORES 403,364 0,67 0 0 4474527 46,35 2,237,768 | 36,03

11250 MAYORES 8,968,827 15,00 0 0 2,755,671 28,54 1,508,346 | 24,29

512100 MAYORES | 7,386,563 12,35 0 0 1,610,813 | 16,68 878,314 | 14,14

OTROS 43,047,047 71,98 660,267 100,00 813,748 8,43 1,585,963 | 25,54

TOTALES 59,805,800 100.00 | 660,267 100.00 9,654,759 [ 100.00 6,210,391 |100.00

Al 31 de diciembre de 2024

7)

8)

9)

10) Evolucion de las previsiones de cartera en las tres Gltimas gestiones:

CONCENTRACION | CARTERA % CARTERA % CARTERA % PREVISION PARA %
CREDITICIA VIGENTE VENCIDA EJECUCION INCOBRABLES

1A 10 MAYORES 3,926,565 5.96 1,876,095 92.62 | 4,877,552 46.63 2,752,797| 40.09

11250 MAYORES 10,558,697 16.03 149,566 7.38 | 5,583,310 53.37 2,909,393| 42.37

512100 MAYORES 7,681,461 11.66 0 = = 65,991 0.96

OTROS 43,689,755 66.34 0 - 0 - 1,138,368 16.58

TOTALES 65,856,478|  100.00 2,025,661 100.00 | 10,460,863  100.00 6,866,549 100.00

6) La evolucion de la cartera de nuestra institucion en las Ultimas tres gestiones se

presenta con los siguientes datos:

31/12/2025 31/12/2024 31/12/2023
EUEN Bs. Bs. Bs.
Cartera Vigente 55,507,701 61,674,522 50,427,528
Cartera Vencida 383,959 1,244,195 892,740
Cartera en Ejecucion 8,463,255 8,667,737 10,925,868
Cartera Reprogramada Vigente 4,298,098 4,181,955 7,041,511
Cartera Reprogramada Vencida 276,308 781,467 259,922
Cartera Reprogramada en Eecucion 1,191,504 1,793,125 1,379,394
Productos Fin.dev. Por cobrar 3,209,742 3,338,498 4,645,426
(Prev. Espec.p/incobrabilidad) -6,210,391 -6,866,549 -15,021,696
(prev.genr.p/incob.cart.p/fact.de riesgo adicion -621,925 -621,925 -621,925
(prev.generica p/incobrab.cartera otros riesgo -5,736,798 -5,736,798 -6,758,087
Prevision genérica Ciclica -465,003 -339,568 -646,932
Cargos p/prev.especifica .p/incobrabilidad 12,190,116 1,276,297 1,209,795
Cargos p/prev.generica.p/incobrabilidad 621,925 621,925 62,731
cargos por prevision generica ciclica 154,429 339,568 708,101
Prod. Por cartera (ing. Financieros) 10,096,559 8,744,368 8,628,219
Productos en suspenso 12,020,048| 11,127,779 12,622,089
Creéditos castigados por insolvenc. 15,843,461 16,361,775 14,308,952
Numero de prestatarios 1,182 1,389 1,347

La Cooperativa cuenta con una cartera de crédito al 31.12.2025 de Bs. 73,330,568 en la que se
encuentra la cartera reprogramada por Bs. 5,765,911 que representa el 7.86% de la cartera total.

Por otra parte, se tiene la cartera reprogramada diferida que asciende a Bs. 1,813,145 la misma que

representa el 2.47 % del total de la cartera.

Los limites legales de préstamos de la entidad se establecen en normas legales, articulo 456 de la Ley N°

393 de Servicios Financieros, en funcion al capital regulatorio.

La prevision ciclica fue constituida conforme lo establece el Libro 3°, Titulo 11, Capitulo IV, Seccion 3, articulo

8°y 9°, de la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros
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CONCILIACION DE PREVISION DE CARTERA
(139+251+253+255)

31/12/2025 31/12/2024 31/12/2023

CUENTA Bs. Bs. Bs.
PREVISION INICIAL 13,225,272 15,021,696 15,928,516
(-) Castigos 707,561 -1,993,320 -2,260,399
(-) Recuperaciones -12,758,145 -8,633,608 -7,686,964
(+) Previsiones constituidas 12,809,547 8,830,504 9,040,542
PREVISION FINAL 12,569,114 13,225,272 15,021,696

c) Inversiones Temporarias y Permanentes

11) La composicion del rubro Inversiones Temporarias al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

oeTALLE S [ I e

Caja Ahorro Banco Union S.A. M/N 9.559 26.325 0,20%
Caja de Ahorro Banco Solidario SA. 2.957.584 1.518.551 4,00%
Caja Ahorro Banco Prodem M/N 17 37.329 0,05%
Caja Ahorro E.F.V. La Promotora M/N 77.342 72.189 2,20%
Caja de Ahorro Banco Union S.A. M/N 17.191 30.687 0,05%
Caja Ahorro Banco Econdmico S.A. M/N 117 1.677 0,05%
Caja Ahorro Banco Union M/E 2.686 3.599 0,00%
Caja Ahorro Banco Union M/E 819 812 0,05%
Caja Ahorro Banco Econdmico S.A. M/E 321 314 0,01%
Caja de Ahorro Banco Solidario SA. 34.197 34.197 0,00%
Mercantil SAFI Crecer M/N 97.381 92.834 Variable
Inversion SAFI Dinero Union M/N 944.130 932.787 Variable
Inversion Nacional SAFI Opcion M/N 52.820 51.981 Variable
Inversion Nacional SAFI Efectivo M/E 6.459 6.381 Variable
Inversion Mercantil SAFI M/E 3.046 3.029 Variable
Inversion Bisa SAFI Capital M/VE 135.572,46 134.421,69 Variable
Inversion Union SAFI Fondo Mutuo M/E 22.920 22.822 Variable
Cuota de participacio en Fondo Ral encaje leg. 360.144 418.380 Variable
Cuota de participacio en Fondo Ral encaje leg. 850.110 892.958 Variable
TOTAL 5.572.417 4.281.275

11) La composicion del rubro al 31.12.2024 y 31.12.2023, es la siguiente:

12) Inversiones Permanentes

La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

31/12/2025 |(31/12/2024 TASA DE
CUENTA Bs. Bs. RENDIMIENTO
Accion Telefonica COMTECO 82,320 82,320| Sin Rendimiento
Accion Telefénica COTEL 4,802 4,802| Sin Rendimiento
Certificados Aportacion FEDECAC 8,800 8,800| Sin Rendimiento
Accion Telefénica COTEL 140 140( Sin Rendimiento
Prod. Deveng. p/cobrar Invers. Permanentes 0 0
(Previsiones para invers. Permanentes) -52,704 -52,704
TOTAL INV. PERMANENTES 43,358 43,358

d) Otras Cuentas por Cobrar
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La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:




31/12/2025 31/12/2024
DETALLE Bs. Bs.

Pago Anticipado Impto. Transacciones 1 0 0

Anticipo compra Bs. Y Servicios 2 142,440 213,387

Seguros pagados por anticipado 3 56,548 56,435

Otros pagos anticipados 4 3,505

Comisiones por servicios 5 99,418 64,717

Gastos judiciales por recuperar 6 S H18 328,889

Importes entregados en garantia 7 535,878 535,878

Otras partidas pdtes. de cobro 8 944,068 950,836

(Prevision otras ctas.x cobrar) -1,431,216 -1,424,786

TOTAL: 686,157 725,357
1. No se cuenta con saldo para este concepto
2. Corresponde a la amortizacion de pago Aplicativo Tiger.
St Anticipo configuracion juniper, planificacion estratégica, servicio de Auditoria Externa.
4. Corresponde a los seguros de multirriesgo banquera, responsabilidad civil, delitos electrénicos,
automotores y caucion calificada.

5. Corresponde al saldo de la cuenta por cobrar de comisiones por cobranza de servicios de ELFEC,

TELECEL, NUEVATEL, SINTESIS, SEMAPA y COMTECO.
6. Corresponde a gastos judiciales por recuperar efectuados en demandas realizadas para la
recuperacion de créditos de socios en ejecucion.
7.  Boletas de Garantia emitidas a favor de Empresas con las que se mantiene una relaciéon comercial
por cobranza de servicios y alquileres de ambientes de agencias y/o sucursales
8. Corresponde a otras cuentas por cobrar procesos penales contra los Sres. Alejandro Solano y
Marcelo Quiroga por Bs. 632.974.-, debito en cuenta del Bco. BNB S.A. ITF no retenido gestiones
pasadas por Bs104.352.- y el resto corresponde a cuentas de ex funcionarios por multa de la autoridad

del juego y multa de la Caja Petrolera de salud.

e) Bienes Realizables _'
La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024 es la siguiente: (2
DETALLE 31/12/2025 31/12/2024 2
Bs. Bs.
(&)
Bienes Rec. En recuperac. De Créditos. 196.726 495.039 —
Prevision para desvalorizacion (196.716) (495.019) o
Bienes Fuera de Uso 95.342 95.342 o
Prevision Bienes Fuera de Uso (95.226) (95.226) o
TOTAL: 126 136 T
<
f) Bienes de Uso y depreciaciones acumuladas S
La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente: -
=
31/12/25 31/12/24 <
o
CUENTA Valor Actualizado D:z:::::if: "I:elg Valor Actualizado D:EJ‘:S‘?:::" Valor Neto Ll
Terrenos 2.562.776 0 ]2.562.776 2.562.776 0] 2.562.776 &
Edificios 2.011.522 (2.011.521) 1 2.011.522 (2.011.521) 1 o
Mobiliario y Enseres 1.297.997 (1.284.772) 13.225 1.297.997 (1.280.047) 17.950 o
Equipo e Instalaciones 2.170.229 (1.374.707)] 795.523 1.754.497 (1.255.658) 498.839 o
Equipo de computacion 1.986.063 (1.914.571), 71.492 1.963.133 (1.856.460) 106.674
Vehiculos 11.610 (11.609), 1 11.610 (11.609) 1 @
TOTAL 10.040.198 (6.597.179)] 3.443.018 9.601.536 (6.415.295)] 3.186.241
Gasto por Depreciacion 181.884 149.405




g) Otros Activos

La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
Papeleria y material de servicio. 119.481 102.801
Programas y Aplicaciones Informaticas 1.104.674 927.364
(Amortizacién programas y aplicaciones informaticas) (682.500) (490.575)
TOTAL 541.655 539.589

h) Fideicomisos Constituidos

No aplicable a nuestra institucion.

i) Obligaciones con el Publico

La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.

Caja de ahorros M/N 8.840.211 9.601.223
Caja de ahorros M/E 8.824.872 9.240.977
DPF a 30 dias M/N y M/E 2.221.316 2.703.778
DPF a 60 dias M/N y M/E 0 0
DPF a 90 dias M/N y M/E 455.131 10.889
DPF a 180 dias M/N y M/E 2.134.767 2.079.436
DPF a 360 dias M/N y M/E 1.331.983 1.607.782
DPF a 720 dias M/N y M/E 10.738.825 12.780.342
DPF a 1080 dias M/N y M/E 5.701.471 7.493.703
DPF mayor a 1080 dias M/N y M/E 11.074.516 10.914.788
DPF restringidos 720.495 759.994
Cargos dev. Por pagar M/N'y WE 512.180 589.374

TOTAL : 52.555.768 57.782.288

i) Obligaciones con Instituciones Fiscales
La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
Oblifaciones a traspasar al TGN por cuentas inactivas MN 990 990
Oblifaciones a traspasar al TGN por cuentas inactivas ME 90.805 90.805
TOTAL PREVISIONES 91.795 91.795

La cuenta obligaciones con instituciones Fiscales son saldos de cuentas sin Movimiento de ahorros
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k) Obligaciones con Banco y Entidades de financiamiento
No aplicable
) Otras cuentas por pagar

La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:




DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.

Acreedores por intermediacion financiera 0’ 0
Acreedores Fiscales por retenciones a terceros 17.502 21.469
Acreedores Fisc.por impts a c/de la Institucion 49.574 37.017
Acreedores P/cargas Sociales ret.a terceros 32.777 35.585
Acreedores P/cargas Sociales ret.a cargo de la Ent. 41.986 45.801
Acreedores por compra de Bienes y Servicios 650.165 564.627
Acreedores varios 1.289.482 1.274.177
Provisiones 2.717.189 2.426.546
Partidas pendientes de imputaciéon 22.735 16.203

TOTAL : 4.821.411 4.421.426

m) Previsiones

La composicion de este rubro al 31.12.2025 y al 31.12.2024, es la siguiente:

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
Prevision Genérica Voluntaria M/N 0 0
Prevision Genérica Voluntaria M/E 0 0
Previsién genérica Ciclica M/N 458.541 331.354
Previsién genérico ciclica M/E 6.461 8.213
TOTAL PREVISIONES 465.003 339.568

n) Valores en circulacion

No aplicable a nuestra institucion.

o) Obligaciones subordinadas

No aplicable a nuestra institucion. _|
p) Obligaciones con empresas publicas n:.
No aplicable a nuestra institucion. 5
q) Ingresos y Gastos Financieros =
(6]
La composicion del rubro Ingresos y Gastos financieros al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente: n_.
31/12/2025 31/12/2024 (7))
DETALLE

Bs. Bs. (o)
INGRESOS FINANCIEROS I

Productos por disponibilidades 45,645 51,961
Productos por inv. temporarias 59,991 60,700 <
Productos por cartera 9,990,923 9,649,921 >
Productos Otras cuentas por cobrar -
TOTAL INGRESOS FINANCIEROS 10,096,559 9,762,582 <
GASTOS FINANCIEROS (a2
Cargos p/obliga.por caja ahorros 143,265 151,293 w
Cargos p/obliga.por DPF 1,647,890 1,817,530 o
Cargos p/obliga.con Pub. Restringidas 7,259 5,045 o
TOTAL GASTOS FINANCIEROS 1,798,414 1,973,868 o
(6]

La tasa activa promedio de cartera de créditos al 31.12.2025 en moneda nacional es de 14.25% y en
moneda extranjera es de 12.51% y el promedio general de ambas monedas es del 14.11%

La tasa pasiva promedio para las obligaciones con el publico en caja de ahorro M/N al 31.12.2025 es de
1.67%, y en moneda extranjera es de 0.11% y el promedio general de ambas es del 0.89%.

Para las obligaciones con el publico a plazo fijo en M/N al 31.12.2025 es de 5.72%, y en M/E es del 1.41%
y el promedio general de ambas es de 4.62%. (Datos extractados del aplicativo TIGER).

@




r) Recuperacion de Activos Financieros

La composicion del rubro Recuperacion de Activos Financieros al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
Recuperacion de Capital 713.949 301.794
Recuperacion de intereses 1.174.078 436.640
Recuperacion otros conceptos 7.342 25.988
Disminucion de prevision 12.758.145 8.633.608
TOTAL 14.653.514 9.398.030

s) Cargos por incobrabilidad y desvalorizacién de activos financieros

La composicion del rubro Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financieros al 31.12.2025
y 31.12.2024, es la siguiente:

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.

Previsién Cartera M/N 9.178.106 7.014.551
Previsiéon Cartera M/E 3.012.011 1.335.534
Cargos p/prev. genérica incob. Cartera otros riesgos M/N [0] 0]
Previsién otras cta. Por cobrar 111.687 71.047
Cargos p/prev.p/activ.conting. [0] 0]
Prevision genérica Ciclica M/N 150.286 129.902
Previsiéon genérica Ciclica M/E 4.143 10.949
Perdida por inv.. temporarias 1.863 59
Castigo prod. .financieros 1.669.431 1.326.027
Perdida por disponibilidades 116 [0]

TOTAL : 14.127.642 9.888.069

t) Otros ingresos y gastos operativos
La composicion del rubro Otros ingresos y gastos operativos al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

-l
[0 4 DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
o OTROS INGRESOS OPERATIVOS
>~ Comisiones por giros [0} [0}
2 Ganancia por operaciones de cambio 29.851 43.227
a Venta Bienes Realizables 10.240
(7)) Disminucion por Tenencia de bienes 3.478
o Ingresos por gastos recuperados 479 597
T Ingresos por servicios * 307.602 298.452
Ingr.por la generacion del CF-IVA 11.841 11.211
< TOTAL OTROS INGRESOS OPERATIVOS 349.773 367.205
> OTROS GASTOS OPERATIVOS
|: Comisiones Diversas 24.763 22.571
< Costo de Vta. Por recuperacion de bienes 10
fad Perdida por operaciones de cambio y arbitraje 2.063 9.094
w Constit.Prev.p/desvalorizac. 1
o Gastos operativos diversos
(@] TOTAL OTROS GASTOS OPERATIVOS 26.835 31.667
(@)
(&) * Los ingresos por servicios no financieros corresponden a las comisiones percibidas por cobro servicios
de las empresas ELFEC, ENTEL, SEMAPA, TELECEL, COMTECO, NATURA, YANBAL, SOAT UNIVIDA,
@ pagos, actualizaciones y enrolamiento biométrico de Renta Dignidad, Bono Juana Azurduy, Bono Juancito
Pinto (SINTESIS).

u) Ingresos y gastos extraordinarios y de gestiones anteriores

La composicion del rubro al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:




DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.

INGRESOS

ingresos extraordinarios 1 19 4

Ingresos de gestiones anteriores 2 152.063 30.864

GASTOS

Gastos de gestiones anteriores 3 I 77.533 I 61.542
1. Los ingresos extraordinarios son devolucion de fondos por valores rechazados en banco.
2. Los ingresos de gestiones anteriores corresponden a comisiones SEMAPA, TELECEL y SINTESIS

por concepto de cobranza de servicios devoluciones de la C.P.S. por incapacidad temporal de
enfermedad de funcionarios.

3. Los gastos de gestiones anteriores corresponden a pago de facturas alerta temprana vy
reclasificacion de los servicios de publicidad y gastos de renovacion de licencias de funcionamiento de
agencias.

v) Gastos de Administracién

La composicion del rubro Gastos de Administracion al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

31/12/2025 31/12/2024
DETALLE Bs. Bs.

Gastos de Personal 5,279,451 4,721,783
Servicios contratados ** 1,009,271 943,781
Seguros 143,723 137,619
Comunicaciones y traslados 203,435 207,016
Impuestos 441,684 409,490
Mantenimiento y reparaciones 23,160 29,464
Depreciaciones Bienes de Uso 181,884 149,405
Amortizacion cargos diferidos 191,924 189,906
Otros gastos de administracion *** 1,298,126 1,373,279
TOTAL: 8,772,657 8,161,743

** DETALLE SERVICIOS CONTRATADOS 31/1;:2025 31/1;i2024
Servicios de Computacion 100,224 41,640
Servicios de seguridad 686,186 637,467
Auditoria Externa 65,000 64,124
Otros Servicios Contratados 157,860 200,551
TOTAL: 1,009,271 943,781

-
o
o
o
(a8
2
o
I
<
>
[
<
o
1Y)
(a8
o
o
(&)




-
a4
o
(&)
o
(7]
o
I
<
>
-
<
o
1Y)
o
o
o
(&)

*** DETALLE OTROS GASTOS DE ADMINISTRACION 31/1;;2025 31/135024
Gastos Notariales y Judiciales 14,554 16,076
Alquileres 251,866 243,824
Energia eléctrica, agua, calefaccion 103,242 104,359
Papeleria utiles material escritorio 151,092 150,317
Suscripciones y afiliaciones 0 64
Propaganda y publicidad 14,793 49,013
Aporte Acuotaciones ASFI 90,721 81,563
Aporte Proteccion al Ahorrista 281,040 379,659
Diversos ***** 390,817 348,404
TOTAL: 1,298,126 1,373,279
s+ DETALLE GASTOS DIVERSOS 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
Diversos 20,582 11,250
Incentivo a Socios Asamblea 273,219 250,000
Otros Gastos de Asamblea 68,750 62,500
Gastos Posesion Directorio 977 1,218
Gastos Aniversario Cooperativa 554 0
Gastos fin de Aho 0 0
Gastos Bancarios 26,735 23,436
TOTAL: 390,817 348,404

w) Cuentas Contingentes

No aplicable

x) Cuentas de orden

La composicion del rubro de cuentas de orden al 31.12.2025 y 31.12.2024, es la siguiente:

DETALLE

31/12/2025
Bs.

31/12/2024
Bs.

GARANTIAS RECIBIDAS

Garantias hipotecarias

64.113.085

74.433.550

Acreed. otras gar. Prend.

0

0

Garantia de otras ent. financieras 0 0
Bienes embargados 0 0
Otras Garantias 0 0
CUENTAS DE REGISTRO

Documentos y valores de la Ent. 27.047.749 27.047.749

Cuentas incobrables castigadas

15.843.461

16.361.775

Productos en suspenso

12.020.048

11.127.779

Otras cuentas de registro

4.937.981

4.639.668

TOTAL CUENTAS DE ORDEN

123.962.323

133.610.521

y) Patrimonios auténomos

No aplicable

NOTA 9. PATRIMONIO

La composicion del rubro patrimonio al 31.12.2025 y al 31.12.2024, es la siguiente:



31/12/2025 31/12/2024
DETALLE Bs. Bs.
CAPITAL SOCIAL (1) 7,280,891 7,183,341
APORTES NO CAPITALIZADOS (2) 678,065 678,065
RESERVAS (3) 16,165,702 16,165,702
RESULTADOS ACUMULADOS (4) -1,164,079 -605,863
RESULTADOS GESTION 448,833 -558,217
TOTAL PATRIMONIO 23,409,411 22,863,028

(1) El Capital Social esta constituido por Certificados de Aportacion Obligatorios que corresponde al
Capital Pagado de la institucion, el valor nominal del Certificado de Aportacion es de Bs. 50.- cada socio
anualmente debe realizar como minimo el aporte de un Certificado de Aportacion.

2) Los Aportes no capitalizados corresponden a la donacion del Consejo Mundial de Cooperativas
(WOCCU) en gestiones anteriores, para el Fortalecimiento Patrimonial de la Cooperativa.

(3) Las Reservas que presenta la Cooperativa en sus estados financieros estan compuestas por:
Reserva Legal es el 10% de la utilidad liquida en cumplimiento al articulo 19 del Estatuto Organico de
nuestra institucion.

Reserva Obligatoria compuesto por la cuenta 342.01 “Reservas Estatuarias No Distribuibles” y la cuenta
342.03 “Reservas No Distribuibles por Ajustes por Inflacion del Patrimonio”, (segun MCEF el monto
acumulado en esta subcuenta, no podra ser distribuido como dividendo en efectivo y solo se podra aplicar
a incrementos de capital 0 a la absorcion de perdidas, por lo tanto se trata de una reserva no distribuible)
con las siguientes subcuentas aportes no capitalizados de la WOCCU, la revalorizacion técnica del terreno
y edificio, ajuste de Capital y Ajuste de otras cuentas patrimoniales.

(4) Al cierre del ejercicio 2025 si bien se obtuvo un resultado positivo de gestion el resultado
acumulado todavia es negativo debido a que en la gestion 2023 y 2024, obtuvimos perdidas de gestion
(pérdidas acumuladas), tratamiento que se sera puesto a consideracion en la asamblea de socios de la
gestion 2025 a realizarse en la gestion 2026.

Reserva Voluntaria estdn compuesta por reserva para contingencias, reserva pro deporte socio y la
capitalizacion de utilidades cumplimiento al articulo 19 del Estatuto Organico de nuestra institucion.

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
RESERVAS
RESERVA LEGAL 2.903.934 2.903.934
RESERVA OBLIGATORIA 2.981.240 2.981.240
RESERVA VOLUNTARIA 10.280.527 10.280.527
TOTAL RESERVAS 16.165.702 16.165.702

Datos de numero de socios y numero de certificados de aportacion:

DETALLE 31/12/2025 31/12/2024
Bs. Bs.
Numero de socios 37.989 37.653
Cantidad certificados de Aportacion 81.089 79.522

NOTA 10. PONDERACION DE ACTIVOS Y SUFICIENCIA PATRIMONIAL

La ponderacion de activos al 31.12.2025, es la siguiente

COOPERATIVA HOSPICIO R.L.
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SALDO

ToTAL | CSEFENTE | e
CATEGORIA | ACTIVOS CON RIESGO DE 0% 7.458.369 0% 0
CATEGORIA I ACTIVOS CON RIESGO DE 10% 0 10% 0
CATEGORIA 111 ACTIVOS CON RIESGO DE 20% 7.146.923 20% 1.429.385
CATEGORIA IV ACTIVOS CON RIESGO DE 50% 6.459.086 50% 3.229.543
CATEGORIA V ACTIVOS CON RIESGO DE 75% 0 75% 0
CATEGORIA VI ACTIVOS CON RIESGO DE 100% 60.279.010 100% 60.279.010
TOTALES 81.343.387|A 64.937.937
10% SOBRE ACTIVO COMPUTABLE 6.493.794
CAPITAL REGULATORIO 22.954.828
EXCEDENTE/ (DEFICIT) PATRIMONIAL 16.461.034
COEFICIENTE DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL 35,35

La ponderacion de activos al 31.12.2024 es la siguiente:
SALDO

CATEGORIA | ACTIVOS CON RIESGO DE 0% 6.866.679 0% 0
CATEGORIA Il JACTIVOS CON RIESGO DE 10% 0 10% 0
CATEGORIA Ill  JACTIVOS CON RIESGO DE 20% 4.436.263 20% 887.253
CATEGORIA IV JACTIVOS CON RIESGO DE 50% 7.724.424 50% 3.862.212
CATEGORIAV  JACTIVOS CON RIESGO DE 75% 0 75% 0
CATEGORIA VI JACTIVOS CON RIESGO DE 100% 66.470.739 100% 66.470.739
TOTALES 85.498.105)A 71.220.204
10% SOBRE ACTIVO COMPUTABLE 7.122.020
CAPITAL REGULATORIO 22.863.028
EXCEDENTE/ (DEFICIT) PATRIMONIAL 15.741.008
COEFICIENTE DE SUFICIENCIA PATRIMONIAL 32,10

NOTA 11.

CONTINGENCIAS

Al 31.12.2025 no se han presentado contingencias que puedan afectar a la Cooperativa

NOTA 12.

HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

Posterior al cierre del mes de diciembre de 2025, no se han presentado hechos que puedan afectar los
Estados Financieros de la Cooperativa.

NOTA 13. CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Al 31.12.2025, los Estados Financieros son consolidados incluyendo las actividades de nuestra oficina
CENTRAL, y agencias de Punata, Beijing, Quillacollo, Sacaba y la oficina de corresponsalia Normalizador
de El Alto de La Paz. g
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LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

ASFy |0 12022

LaPaz. 75 A 2002
AUTORIDAD DE SUFERWSI&N DEL SISTEMA FINANCIERO - ASFI

POR CUANTO:

La COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SOCIETARIA "HOSPICIO" LTDA., ha
cumplido con los requisitos exigidos por la Ley N® 393 de Servicios Financieros, el
Reglamento para Cooperativas de Ahorro y Crédito, contenido en el Capitulo lil,
Titulo |, Libro 1° de la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros y demas =
disposiciones reglamentarias, para operar y llevar a cabo aclividades de
intermediacién financiera como COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SOCIETARIA, para realizar a nivel nacional las operaciones pasivas, activas,
contingentes y de servicios dispuestas en el Capitulo I, Titulo Il de la Ley N* 393 de
Servicios Financieros, excepto las referidas en los Articulos 240 y 241 de la
mencionada Ley, conforme a lo establecido en la Resolucién ASFI/1009/2022 de 26
de agosto de 2022, emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero.

POR TANTO:

De conformidad con lo dispuesto por el Paragrafo | del Articulo 150 de la Ley N® 383
de Servicios Financieros e Inciso a), Articulo 12°, Seccién 2 del Reglamento para
Cooperativas de Ahorro y Crédito, contenido en el Capitulo lll, Titulo I, Libro 1° de la
Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, se otorga la presente LICENCIA
DE FUNCIONAMIENTO como Entidad de Intermediacién Financiera para que inicie
sus operaciones a partir del 23 de enero de 2023, bajo la denominacion de:
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Autoridad de Sup
del Sistema

DIRECCION

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SOCIETARIA "HOSPICIO" R.L.

Con domicilio en la Galle'25 de Mayo N° 267 de la ciudad de Cochabamba del
departamento de Cochabamba del Estado Plurinacional de Bolivia.

. Reynaido Yu|ra Segal
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO 2.7

Autaridad de Supervish
del Sistema Financjefo
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